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ACUERDO DE CONCEJO N° 005-2022-MSI
San Isidro, 09 de marzo de 2022
EL CONCEJO MUNICIPAL DE SAN ISIDRO

VISTOS: En Sesién Extraordinaria de Concejo de la fecha, el Dictamen N° 006-2022-
CAJLI/MSI de la Comisidon de Asuntos Juridicos, Laborales e Informatica; el Dictamen N° 004-2022-
CAFRP/MSI de la Comisién de Administracion, Finanzas, Rentas y Presupuesto; el Dictamen N° 001-
2022-CDUDAOSMT/MSI de la Comision de Desarrollo Urbano, Desarrollo Ambiental, Obras,
Servicios Municipales y Transito; el Dictamen N° 002-2022-CCECDHPV/MSI de la Comision de
Comunicaciones, Educacién, Cultura, Desarrollo Humano y Participacion Vecinal; el Dictamen N° 002-
2022-CSCFGRD/MSI de la Comisién de Seguridad Ciudadana, Fiscalizacion y Gestion de Riesgo de
Desastres; el Informe Via Remota N° 025-2022-0800-GAF/MSI de la Gerencia de Administracion y
Finanzas; el Informe Via Remota N° 098-2022-0810-SCC-GAF/MS| de la Subgerencia de
Contabilidad y Costos; el Informe Via Remota N° 031-2022-0500-GPPDC/MS! de |la Gerencia de
Planeamiento, Presupuesto y Desarrallo Corporativo; el Informe Via Remota N° 037-2022-0520-SDC-
GPPDC/MSI de la Subgerencia de Desarrollo Corporativo; y el Informe Via Remota N° 0103-2022-
0400-GAJ/MSI de la Gerencia de Asesoria Juridica, referidos a los Estados Financieros y Memoria
Anual del Ejercicio 2021 de la Municipalidad de San lsidro; v,

CONSIDERANDO:

Que, las municipalidades distritales son érganos de gobierno local con autonomia
politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia; autonomia que radica en la
facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos y de administracion, con sujecién al
ordenamiento juridico, de conformidad con el articulo 194° de la Constitucion Politica del Pert v el
Articulo 1l del Titulo Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 27972 vy modificatorias;

Que, el articulo 9°, numeral 17, y 54° de la citada Ley Organica de Municipalidades
establecen que corresponde al Concejo Municipal aprobar el Balance y la Memoria, asi como, sefiala
que fenecido el ejercicio presupuestal se formula el balance general de ingresos y egresos y se
presenta la memoria anual, documentos que deben ser aprobados por el Concejo Municipal dentro
de los plazos establecidos por el Sistema Nacional de Contabilidad;

Que, a su vez, los articulos 18° y 23°, numeral 23.3, del Decreto Legislativo del
Sistema Nacional de Contabilidad, Decreto Legislativo N° 1438, modificado por Decreto Legislativo
N° 1525, establecen gue la rendicién de cuentas es el acto de declaracion de la informacion financiera
e informacion presupuestaria del ejercicio fiscal que se reporta y esta a cargo del titular de la entidad
del Sector Puiblico o quien haga sus veces, |la cual permite |a preparacion de la Cuenta General de la
Republica y las Estadisticas de las Finanzas Publicas, asi como, que el plazo para suscribir y/o
presentar digitalmente la rendicion de cuentas anual por parte de todas |las entidades del Sector
Publico, no debe exceder del 15 de marzo del afio siguiente al ejercicio fiscal del que se informa:

Que, mediante Resolucion Directoral N° 001-2022-EF/51.01 se aprobé el *Instructivo
para la Presentacion de la Informacion Financiera y Presupuestaria de las Entidades del Sector
Publico y Otras Formas Organizativas No Financieras que Administren Recursos Publicos para el
cierre del ejercicio fiscal y los periodos intermedios”, el cual en su numeral 4.3 establece que el plazo
para la presentacién de la informacion financiera y presupuestaria al 31 de diciembre del ejercicio
fiscal, es determinado en cronogramas emitidos por la DGCP, sin exceder el plazo establecido en el
numeral 23.2 del articulo 23 del Decreto Legislativo N° 1438; y, por Comunicado N° 001-2022-
EF/51.01 se adjunta el “Cronograma de presentacién de la conciliacién del marco legal y ejecucion
del presupuesto e informacién presupuestaria y financiera para la Cuenta General de la Republica —
Direccién de Gobiernos Locales — Ejercicio Fiscal 2021", que establece fecha limite para la
presentacion de la informacion presupuestaria y financiera, para la Municipalidad distrital de San
Isidro; :
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Que, por su parte, de acuerdo con el numeral 5.1 de la Directiva N° 016-2019/MS|
“Normas para la elaboracién y aprobacion de la Memoria Anual de la Municipalidad de San Isidro”,
aprobada por Resolucién de Gerencia Municipal N° 153-2019-0200-GM/MSI, la Memoria Anual es un
documento integral de informacion que comprende un resumen de las principales acciones, logros y
dificultades, estados financieros y estados presupuestarios y/o evaluacion de la gestion, tomando en
cuenta los aspectos mas significativos considerados en las evaluaciones del Plan Operativo
Institucional (POIl), siempre enmarcados en los objetivos estratégicos del Plan Estratégico Institucional
(PEI);

Que, en este contexto, de acuerdo con sus funciones, con los documentos del visto,
. 1a Gerencia de Administracion y Finanzas, a través de la Subgerencia de Contabilidad y Costos, remite
| los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2021 - Estado de Situacién Financiera y Estado de
Gestion, elaborados de acuerdo a lo establecido en la Directiva N® 001-2022-EF/51.01 “Normas para
la Preparacion y Presentacion de la Informacion Financiera y Presupuestaria de las Entidades del
Sector Publico y Ofras Formas Organizativas No Financieras que Administren Recursos Publicos para
el cierre del ejercicio fiscal y los periodos intermedios’, asi como, la Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto y Desarrollo Corporativo, a través de la Subgerencia de Desarrollo Corporativo, remite
la Memoria Anual del periodo 2021, formulada de acuerdo a los lineamientos establecidos en Directiva
N® 016-2019/MS| “Normas para la elaboracién y aprobacion de la Memoria Anual de la Municipalidad
de San Isidro™;

Que, por tales consideraciones, habiéndose concluido la elaboracion de los Estados
Financieros, y la Memoria Anual, de la Municipalidad de San [sidro, correspondientes al ejercicio fiscal
2021, por parte de las unidades de organizacién competentes, y de acuerdo con la normatividad
aplicable vigente, corresponde proseguir con su aprobacién ante el Concejo Municipal a fin de cumplir
con su presentacion en el plazo legal establecido a la Direccion General de Contabilidad Publica, para
la elaboracién de la Cuenta General de |la Repliblica;

Que, de acuerdo con lo opinado por la Gerencia de Asesorig Juridica mediante
Informe Via Remota N° 0103-2022-0400-GAJ/MSI; v,

Estando a lo expuesto y de conformidad con el articulo 9° y 41° de la Ley Orgénica
de Municipalidades, Ley N° 27972, el Concejo Municipal por mayoria y con la dispensa del tramite de
su lectura y aprobacion del acta;

ACORDO:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR los Estados Financieros al 31 de diciembre de
2021 - Estado de Situacién Financiera y Estado de Gestion, asi como la Memoria Anual, de| Ejercicio
2021, de la Municipalidad de San Isidro.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR, a la Gerencia de Administracién y Finanzas,
la presentacién de los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2021 - Estado de Situacién
Financiera y Estado de Gestion, asi como la Memoria Anual del Ejercicio 2021 de la Municipalidad de
San Isidro, a la Direccion General de Contabilidad Publica del Ministerio de Economia y Finanzas.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

i3 MUNICIPALIDAD DE SAN I8IDRO
J ‘mnrz'-‘";,, o Y

“PATRICIALAZO DEL CARPIO
Teniente Alcaldesa
Encargada del Despacho de Alcaldia
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|. PRESENTACION

Estimados vecinos:

Durante el afio 2021, nuestra gestién municipal mantuvo el compromiso de seguir brindandoles
servicios de calidad, calles limpias y ordenadas, velar por su salud y resguardar su seguridad.

No hemos descuidado los diversos aspectos que mantienen a 5an Isidro como un distrito modelo,
con la ejecucion de obras plblicas para la mejora del enterno urbano, la implementacién de
tecnologia en videovigilancia y respuesta rapida para la seguridad ciudadana, permanentes labores
de limpieza publica y desinfeccién, el mantenimiento de parques y jardines, entre otras acciones.

Hemos concentrado nuestros esfuerzos en consolidar un sistema de asistencia y orientacién ante
la COVID-19, reflejado en servicios como el call Center San Isidro Contigo, el Centro de Triaje
Municipal Diferenciado, el Policlinico Municipal de Paul Harris y el vacunatorio del Complejo
Deportivo, en el cual, durante en el segundo afio de pandemia, se han aplicado 197,022 dosis,
convirtiéndonos en uno de los distritos lideres en porcentaje de poblacion inmunizada.

Llevamos a cabo actividades en coordinacidn con ESSALUD y el MINSA, como vacunacion a
domicilio a adultos mayores y campafias itinerantes de salud, también se dio continuidad a los
programas de acompafiamiento integral, realizamos pruebas de descarte gratuitas y verificamos
constantemente el cumplimiento de los protocolos sanitarios en los comercios, entre otras
acciones que ayudaron a paliar los efectos de esta crisis sanitaria.

Ante la paulatina reactivacion de las actividades, la seguridad ciudadana fue otra de nuestras
prioridades, es asi que pusimos en marcha planes de patrullaje extraordinarios que, gracias a un
convenio con el Ministerio del Interior, se realizaron de forma conjunta entre nuestros efectivos
de serenazgo y agentes policiales. También pusimos a disposicion de la ciudadania un boton de
panico que puede ser activado desde cualquier celular por la aplicacion “San Isidro en tus manos”;
renovamos e implementamos 18 médulos de seguridad ciudadana en todo el distrito; contamos
con 100 motos, 34 camionetas, 25 autos, 15 scootersy 80 bicicletas para el personal de serenazgo;
asi como nuevos drones y radios con cdmara que transmiten las intervenciones en tiempo real.

Valoramos la opinién de nuestros vecinos ya que son ellos hacia quienes se dirigen nuestras
acciones y objetivos. Durante el afio 2021, hemos atendido 5,820 requerimientos vecinales en
diversas areas como mantenimiento del ornato, calles, pistas, veredas, entre otros. Ademds, a
través de reuniones en cada uno de los 5 sectores, hemos recogido sus propuestas y opiniones
para la toma de decisiones conjuntas en materia de seguridad, obras publicas, vialidad, transporte,
urbanismo, entre otros.

Vemos con entusiasmo y optimismo el afio 2022 y estamos preparados para asumir los retos que
se presenten, siempre reafirmando nuestro compromiso de trabajar para su bienestar, con
especial énfasis en la transparencia y honestidad.

De esta forma, me complace presentarles la Memoria Anual del periodo 2021 de la Municipalidad
de San Isidro, en la que podran conocer el desempefio de nuestra gestion durante dicho periodo.

Augusto F. Caceres Viiias
Alcalde



Il. ANTECEDENTES

RESENA HISTORICA DEL DISTRITO

El distrito de San Isidro fue creado por Decreto Ley N2 7113 del 24 de Abril de 1931 por la
Junta Nacional de Gobierno que presidié el Sr. Durand Samanez Ocampo. Es un Organo
del Gobierno Local con autonomia econdmica y administrativa en asuntos de su
competencia, se rige por la Ley Orgénica de Municipalidades N2 27972 y le son aplicables
las Leyes y disposiciones que de manera general regulan las actividades del Sector Publico.

El distrito de San Isidro esta situado en |a parte Sur - Central de la ciudad de Lima y cuenta
con un area geografica de superficie total de 11.1 kilometros cuadrados y est4 situado en
la altitud promedio de 109 metros sobre el nivel del mar. El distrito de San Isidro es un
distrito muy transitado, en donde se concentran muchas empresas de diversos giros,
destacando las del sector econémico - financiero, que hace se movilicen y trasladen cerca
de 800 mil personas a este distrito al dfa. Esto aunado a sus caracteristicas céntricas
(ubicacién geografica) y al ornato, paz y tranquilidad que se observa en la mayor parte del
distrito, contribuyen a que el nuevo centro economico-financiero del pais esté localizado
en San Isidro.

Cabe mencionar, que, en el distrito, se concentran la mayor parte de representaciones
diplométicas de los paises. Debemos indicar que desde el afio 2003 la entidad ha sido
declarada Comunidad Internacional.



I1l.  DE LA MUNICIPALIDAD

CONCEJO DISTRITAL

Augusto F. Caceres Vifas

Alcalde
Regidores

Maria Sheila Patricia Lazo del Carpio
Eduardo Salgado Bolanos
Ursula Lucia Talavera Zegarra
Claudia Mariel Miraglia Tejada
Maria Inés Garcia Calderdn Valdivieso
Gustavo Massa Belaunde
Jorge Petterson Ravettino
Susana Gherson Husid
Nancy Rosalie Vizurraga Torrejon




4. Comision de Comunicaciones, Educacion, Cultura, Desarrollo Humano
y Participacién Vecinal

Presidenta: Maria Sheila Patricia Lazo del Carpio
Vicepresidenta: Ursula Lucia Talavera Zegarra

Miembros: Claudia Marie| Miraglia Tejada, Nancy Rosalie Vizurraga
Torrején, Susana Gherson Husid

Accesitaria: Gustavo Massa Belaunde

5. Comision de Seguridad Ciudadana, Fiscalizacién, Transito y Gestidn
de Riesgo de Desastres

Presidenta: Maria Inés Garcia Calderén Valdivieso
Vicepresidente: Maria Sheila Patricia Lazo del Carpio

Miembros: Nancy Rosalie Vizurraga Torrej6n, Jorge Petterson
Ravettino, Susana Gherson Husid

Accesitaria: Claudia Mariel Miraglia Tejada




COMISION DE REGIDORES

1. Comisién de Administracion, Finanzas, Rentas y Presupuesto
Presidenta: Ursula Lucia Talavera Zegarra
Vicepresidente: Eduardo Salgado Bolafios
Miembro: Claudia Mariel Miraglia Tejada

Accesitario: Maria Sheila Patricia Lazo del Carpio

2. Comisién de Desarrollo Urbano, Desarrollo Ambiental, Obras,
Servicios Municipales y Transito

Presidente: Eduardo Salgado Bolafios

Vicepresidenta: Claudia Mariel Miraglia Tejada

Miembraos: Maria Sheila Patricia Lazo del Carpio, Jorge Petterson
Ravettino, Maria Inés Garcia Calderén Valdivieso

Accesitaria: Ursula Lucia Talavera Zegarra

3. Comisién de Asuntos Juridicos, Laborales e Informatica
Presidenta: Claudia Mariel Miraglia Tejada
Vicepresidente: Maria Sheila Patricia Lazo del Carpio

Miembros: Maria Inés Garcia Calderén Valdivieso, Gustavo Massa
Belaunde, Nancy Rosalie Vizurraga Torrejon

Accesitario: Eduardo Salgado Bolafios



VISION

San lIsidro, distrito residencial con alto nivel de calidad de
vida, ordenado, sostenible, moderno, seguro y solidario.
Conserva y respeta su patrimonio y tradicién histdrica;
privilegia el capital humano, cumple las normas, fomenta la

cultura, los valores y |a participacién ciudadana.
N\ (Fuente: PDLC 2017-2021 )

Py DE

MISION

Brindar servicios publicos locales y promover el desarrollo
integral del Distrito de San Isidro de manera concertada

participativa, innovadora y eficiente.
(Fuente: PEI 2020-2024 Ampliado)

?
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CAPITULO IV

PRINCIPALES ACTIVIDADES
REALIZADAS POR LOS

ORGANOS Y LAS UNIDADES
ORGANICAS
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PROYECTOS CULMINADOS EN FUNCIONAMIENTO

RENOVACION DE VIAS DE ACCESO EN AV. GUARDIA CIVIL EN EL DISTRITO
DE SAN ISDRO

Se rehabilitaron 24,275 m? de calzada de la Av. Guardia Civil.

Estado: Culminado - En Funcionamiento
Inauguracién: Abril 2021

Costo de Inversién Total: S/ 3, 419,311

REPARACION DE VIAS DE ACCESO AV. BARRENECHEA CDRA. 1-10 Y AV. DEL
PARQUE NORTE CDRA. 5-8 EN EL DISTRITO DE SAN ISIDRO

Se rehabilitaron 24,242 m? de calzada de |a Av. Parque Norte-José Galvez Barrenechea.

Estado: Culminado - En Funcionamiento
Inauguracion: Agosto 2021

Costo de Inversion Total: S/ 3, 974,596

12



MEJORAMIENTO DEL PARQUE JOSE LUIS BUSTAMANTE Y RIVERO EN EL
SUBSECTOR 4-4 Y PARQUE MORA EN EL SUBSECTOR 2-6 EN EL DISTRITO DE
SAN ISIDRO

Se mejoraron 38 mil m* de dreas verdes, con nuevas bancas de concreto y madera, sistema
de iluminacién ornamental, sistema de riego tecnificado, entre otros.

Estado: Culminado - En Funcionamiento
Inauguracién: Abril 2021

Costo de Inversion Total: S/ 4, 788,638

13



14

POLICLINICO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE SAN ISIDRO

Se renovd dos pisos del centro de salud, incluyendo; dreas de consultas externas, patologia
clinica y urgencias. Y se implementd con equipos de consultorio odontolégico, equipo de
rayos X, cama camilla multipropésito, equipo desfibrilador y destilador.

Inauguracion: Abril 2021
Costo de Inversiéon Total: S/ 2, 167,301



15

CENTRO DE TRIAJE MUNICIPAL DIFERENCIADO

El Centro de Triaje Municipal Diferenciado atiende en el despistaje a pacientes COVID y
no COVID, se encuentra equipado con coche de paro equipado, cama camilla
multipropésito y balanza electrdnica; ademas de otros activos. Luego de este despistaje
los pacientes pasan a ser atendidos en el Policlinico Municipal de San Isidro.

Estado: Culminado - En Funcionamiento
Inauguracidn: Diciembre 2021

Costo de Inversion Total: S/ 1, 992,991
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PLANTA GENERADORA DE OXIGENO MEDICINAL EN EL DISTRITO DE SAN
ISIDRO

= EW LY (e ox?gem;
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sgenomedicinal... 8

|

la planta de oxigeno medicinal tiene una capacidad de produccion maxima de 10
m¥hora, que permite abastecer de manera gratuita este medicamento para el tratamiento
con oxigenoterapia que requieran los residentes del distrito. Ademds, proporcionard este
importante recurso para el uso interno del policlinico municipal y del médulo de triaje
diferenciado.

Estado: Culminado - En Funcionamiento
Inauguracién: Mayo 2021

Costo de Inversion Total: S/ 500,000

SEMAFOROS PARA 48 INTERSECCIONES SEMAFORIZADAS EN EL DISTRITO
SAN ISIDRO

Se renovaron 453 semaforos vehiculares, 348 peatonales y 46 controladores de trafico
que forman parte de la Red Semaférica de 48 intersecciones que se circunscriben en la
jurisdiccion de San Isidro y que presentaban una antigliedad aproximada de diez (10)
afios.

Estado: Culminado - En Funcionamiento
Inauguracién: Junio 2021

Costo de Inversion Total: S/ 3, 835,737



CONTENEDORES PARA RECICLAJE

Se adquirieron 994 contenedores multifamiliares de 770Lt, 19,113 contenedores unifamiliares
de 80Lt vy 45 contenedores de 1,100 Lt con cubre contenedores para contribuir a la gestién de
los residuos solidos del Distrito.

Estado: Culminado - En Funcionamiento (Al cierre del afio 2021, se instalaron 5,987)

Costo de Inversidn Total: S/ 3, 669,455

V. LUMINARIAS EN LOS ESPACIOS PUBLICOS CON ENERGIA RENOVABLE PARA
EL ALUMBRADO PEATONAL EN LA ZONA RESIDENCIAL DEL SUBSECTOR 4-3

Se instalaron 221 luminarias fotovoltaicas con paneles solares, lo que permitirda un
ahorro en el consumo de energia y brindar mas seguridad en las calles Chacarilla, La
Florida, Juan del Carpio, Luis Felipe Villardn, Manuel Fuentes, Federico Villareal, La
Habana, Rio de la Plata, Carlos Acosta y pasaje La Florida, entre otros.

Estado: Culminado - En Funcionamiento
Inauguracion: Setiembre 2021
Costo de Inversién Total: S/ 1, 192,000
17
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PROYECTOS EN EJECUCION
MERCADO DE PRODUCTORES DEL DISTRITO DE SAN ISIDRO

Crear las condiciones adecuadas para la comercializacién de productos de primera
necesidad en el Mercado de Productares de San Isidro, a través de la construccién de
infraestructura nueva, adquisicion de equipamiento y mobiliario.

Estado: En Ejecucion.

Costo de Inversién Total: S/ 12, 478,398
Avance Fisico 2021: 34.49%



MEJORAMIENTO DEL PARQUE ERNESTO ALAYZA GRUNDY SECTOR 2
SUBSECTOR 2.6, DISTRITO DE SAN ISIDRO

Crear las condiciones adecuadas del espacio urbano para el desarrollo de las actividades de
recreacion y esparcimiento en el Parque Ernesto Alayza.

Estado: En Ejecucién

Costo de Inversion Total: S/ 4, 915,452
Avance Fisico 2021: 61.80%

MEJORAMIENTO DE LA TRANSITABILIDAD VEHICULAR Y PEATONAL, EN LAS
o) CALLES LAS MORERAS Y MOSHE BEN MAIMON MAIMONIDES (TRAMO: AV.
JAVIER PRADO - AV. AURELIO MIRO QUESADA), DISTRITO DE SAN ISIDRO

Crear las condiciones adecuadas de transitabilidad vehicular y peatonal en las calles las
Moreras y Moshe Ben Maimon Maimonides.

Estado: En Ejecucion

Costo de Inversién Total: S/ 3, 402,312
Avance Fisico 2021: 44.68%

19



MEJORAMIENTO DEL ORNATO PUBLICO EN LAS CALLES LAS MORERAS Y
MOSHE BEN MAIMON MAIMONIDES (TRAMO AV, JAVIER PRADO - AV.
AURELIO MIRO QUESADA)

g R

Mejorar del ornato en las calles las Moreras y Moshe Ben Maimon Maimonides.

Estado: En Ejecucion

Costo de Inversion Total: S/ 1, 125,460
Avance Fisico 2021: 26.34%

20
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EXPRESO SAN ISIDRO
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San Isidro

Nuevos buses eléctricos al servicio del vecino

Mejorar la capacidad para la prestacion de los servicios de movilidad interna en el Distrito de
San lIsidro a través de la adquisicidon de 3 buses con sistema eléctrico que contribuird a la
conservacion del medio ambiente.

Estado: En Ejecucion

Costo de Inversion Total: S/ 8, 533,384



PROYECTO DE SEGURIDAD CIUDADANA EN EL DISTRITO DE SAN ISIDRO
CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA

Crear las condiciones adecuadas para la prestacion del servicio de Seguridad ciudadana
de forma éptima mediante la adquisicion de 500 camaras de video vigilancia.

Estado: En ejecucion
Costo de Inversién Total: S/ 14, 800,025

MODULOS DE SEGURIDAD CIUDADANA

Implementacién de 12 mddulos debidamente equipados con la dltima tecnologia en
video vigilancia e interconectados, logrando una importante mejora en el monitoreo
del distrito.

Estado: En ejecucion

Costo de Inversion Total: S/ 2, 741,972
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AMBULANCIAS URBANAS EN EL POLICLINICO MUNICIPAL DE SAN ISIDRO

Adquisicion de 2 ambulancias urbanas para la atencién de emergencias y urgencias, y
habilitacidn de la zona de estacionamiento para el Policlinico Municipal.

Estado: En ejecucién

Costo de Inversion Total: S/ 982,625
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CAMION BARANDA PARA TRASLADO DE BALONES DE OXIGENO

Adquisicion de 1 camion baranda o de reparto para traslado de balones de oxigeno
para incrementar la capacidad operativa del Policlinico Municipal.

Estado: En Ejecucion

Costo de Inversién Total: S/ 177,000
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CENTRO MEDICO MUNICIPAL

B | SALADE MAMOCRAFIA
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Construccién y acondicionamiento del nuevo Centro Médico Municipal que tendrd un
area de 3800 m? y estard equipada con equipos biomédicos, electromecanicos vy
otros.

Estado: Ejecucion - En procedimiento de seleccién para ejecucién de obra

Costo de Inversién Total: S/ 35, 602,286
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PROYECTOS FUTUROS EN ELABORACION DE EXPEDIENTE TECNICO
PISCINA MUNICIPAL

Crear condiciones adecuadas para la préctica de natacidn en el Distrito de San Isidro.

Estado: Elaboracion del expediente técnico
Costo de Inversion Total: S/ 10, 777,546

PARQUE TEMATICO MUNICIPAL DEL LABERINTO VERDE - SAN ISIDRO

Areas de esparcimiento familiar en la Costa Verde del distrito de San Isidro.

Estado: En elaboracion del expediente técnico

Costo de Inversién Total: S/ 4, 197,204
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VIVERO MUNICIPAL EN LA COSTA VERDE

Crear las condiciones adecuadas para el proceso productivo del Vivero Municipal de
San Isidro.

Estado: En elaboracion del expediente técnico

Costo de Inversion Total: S/ 3, 860,976
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CAPITULO IV

PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS
POR LOS ORGANOS Y LAS

UNIDADES ORGANICAS

20,717 Patrullajes Integrados y Extraordinarios

46,377 llamadas atendidas por el sistema “Alerta San
Isidro”.
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SE IMPLEMENTARON 12 MODULOS DEBIDAMENTE EQUIPADOS CON LA
ULTIMA TECNOLOGIA EN VIDEO VIGILANCIA E INTERCONECTADOS,
LOGRANDO UNA IMPORTANTE MEJORA EN EL MONITOREO DEL DISTRITO
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PATRULLAJE INTEGRADO

Se han realizado 20,717 Patrullajes, divididos en 926
integrados y 19,791 extraordinarios de acuerdo a la
informacion registrada en el Sistema Alerta San lIsidro se
puede apreciar, entre lo mds resaltante es la reduccion de
robos a domicilio casa-habitacién y edificio-departamento en
comparacion con el afio 2020.




PATRULLAJE AEREO

Se repotenciaron los modulos de serenazgo, implementandose ahora como
moédulos de videovigilancia, los mismos que realizan el monitoreo de cimaras
de CCTV en los diferentes sectores del distrito.
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CAPITULO IV

PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS
POR LOS ORGANOS Y LAS
UNIDADES ORGANICAS

3,.385 Tn de residuos solidos domiciliarios recolectados. "
75,944 (Km-Lineales) en barrido de calles.
21,217 m2 en barrido de parques y plazas.

3, 386,474 m2 en mantenimiento lavado y desinfeccion de
parques y plazas.
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PROMOCION DEL APROVECHAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS
INORGANICOS DOMICILIARIOS Y NO DOMICILIARIOS

RUTA DOMICILIARIA

13,782 viviendas unifamiliares y multifamiliares participan
activamente. 35,385 toneladas de residuos solidos
inorganicos aprovechables.
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PROMOCION DEL APROVECHAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS
INORGANICOS DOMICILIARIOS Y NO DOMICILIARIOS

RUTA EMPRESARIAL

109.741 toneladas de residuos sdlidos inorganicos aprovechables.
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ESTACIONES DE RECICLAJE

Se adquirieron 10 estaciones de reciclaje

CAMPANA DE SENSIBILIZACION SOBRE RECICLAJE

Se logro recolectar 150 Kg de residuos de aparatos
eléctricos y Electronicos

35
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BARRIDO DE CALLES

Se lograron 75,943.81 kilometros lineales de barrido de calles en
todo el distrito.

BARRIDO DE PARQUES Y PLAZAS

Se realizé la limpieza de un total de 21,216.674 m2 en barrido
de parques y plazas.




MANTENIMIENTO LAVADO Y DESINFECCION DE PARQUES Y PLAZAS

Se logré el mantenimiento de 3, 386,474 m2 en lavado y
desinfeccion de parques y plazas.
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CAPITULO IV

PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS
POR LOS ORGANOS Y LAS

UNIDADES ORGANICAS

1, 096,172 m? de areas verdes mantenidas.
1,950 arboles plantados.
16,403 arboles podados.
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MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES
PREPARACION DE TERRENO

™

SIEMBRA DE PLANTAS

LAVADO DE ARBOLES PODA DE ARBUSTO

o

Area total de areas verdes mantenidas en todo el distrito:

1, 096,172.48 m?
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LABORES FORESTALES

A

1,950 arboles plantados

800 arboles plantados en el Bosque Bicentenario

16,403 arboles podados




PROPAGACION DEL ARBOL QUINA EN SAN ISIDRO

29 arboles Quina plantados

41



REMODELACION DEL PARQUE BICENTENARIO

Se realizo la remodelacién ornamental de la plazuela independencia
logrando un espacio ambiental y patridtico, con un total de 8 arboles
plantados, 8,500 planta sembradas y 2,000 m2 de areas verdes
recuperado.

42



CAPITULO IV

PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS
POR LOS ORGANOS Y LAS
UNIDADES ORGANICAS

197,022 vacunas aplicadas contra la COVID-19.
13,500 personas atendidas en Policlinico Municipal.
187,016 atenciones en los diversos servicios de salud.

850 atenciones de balones de oxigeno.
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JORNADAS Y CAMPANAS DE SALUD HUMANA

- ’ g san.l:;ldro

CAMPANA

VACUNACION
A DOMICILIO

Tercera dosis para adultos mayores con
problemas de movilidad.

Agenda tucita en:

San Isidro  ontigr

Tercera dosis 4 -
contrala COVID-19

para mayores de 18 anos

Desde el viernes 26 novizahre

8, Complejo Deportivo Municlpal
Ay Agusio Pérer Aranidar 1595

Gracias a las campaiias realizadas por la Municipalidad de San Isidro en

coordinacién con el Ministerio de Salud, se pudo obtener un total de
197,022 vacunas contra la COVID-19, entre vecinos y ciudadanos de los
diversos distritos de Lima.
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ATENCION EN EL POLICLINICO MUNICIPAL

Gracias a la remodelacion del Policlinico se realizé la atencion de 13,500
personas, en las diferentes especialidades, asegurando la salud de los
vecinos del distrito y de la poblacién en general.
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SERVICIOS DE SALUD - TRIAJE
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Servicia gratuite 3t dispasicidn. una linea refefdnica nue brinda
grientacion on modicing pencraly Covid 1%, asi como también

Se realizaron 187,016 atenciones en los diversos servicios de salud
con las que cuenta la Municipalidad de San Isidro garantizando una
atencidon de calidad.
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PLANTA DE OXIGENO MEDICINAL

Se realizaron 850 atenciones entre préstamos y recarga de balones de
oxigeno, en favor de la salud del distrito, asimismo, se gestiond la
entrega a domicilio para beneficio de los vecinos sanisidrinos.
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CAPITULO IV

PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS
POR LOS ORGANOS Y LAS

UNIDADES ORGANICAS

49 talleres que convocaron a 897 participantes.

32 actividades culturales con un total de 6,838
participantes.

455 libros prestados con el servicio “Biblioteca
Express”.
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BIBLIOTECA EXPRESS

Con la finalidad de incentivar la lectura, como una forma de recreacién cultural y
educativa en medio de las restricciones por la crisis sanitaria del COVID-19, la
Municipalidad de San Isidro activo el servicio “Biblioteca Express”, un acceso gratuito a
los méds de 32 mil libros con los que cuenta el fondo bibliografico municipal.

Se trata de la entrega y recojo a domicilio de los textos consultados en el catilogo
online: http://biblioteca.munisanisidro.gob.pe/ y solicitados mediante el correo
electronico biblioteca@munisanisidro.gob.pe.

Durante el 2021 el servicio “Biblioteca Express” brindé 455 préstamos a los vecinos



CAPITULO V

CONVENIOS
INTERINSTITUCIONALES
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012-2021-
MSI

INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN ISIDRO Y
EL INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA CIVIL

CONVENIO ESPECIFICO DE COOPERACION

Se gestiono el lugar de instalacién para el
sistema de alerta temprana anti sismos,
para la prevencion de desastres y mejora
de la comunidad sanisidrina.

015-2021-
MSI

CONVENIOS ESPECIFICOS ENTRE LA
MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO Y LA OFICINA
DE LAS NACIONES UNIDAS DE SERVICIOS
FARA PROYECTOS - UNOPS PARA EL
ENCARGO DE PROCEDIMIENTO DE
SELECCION PARA LA EJECUCION Y

INVERSION: MEJORAMIENTQ DEL SERVICIO
DE SEGURIDAD CIUDADANA EN EL DISTRITO
DE SAN ISIDRO - LIMA - LIMA - COMPONENTE 1
- ADECUADA INFRAESTRUCTURA DEL CQO,
CON CODIGO UNICO DE INVERSIONES N°
2325535

SUPERVISION DE LA OBRA DEL PROYECTO DE

Se cumplid con el procedimiento de
seleccion para la ejecucion y supervision
del proyecto de inversion: Mejoramiento del
Servicio de Seguridad Ciudadana en el
distrito de San Isidro - Lima, dando la
buena Pro al licitante CAABSA
CONSTRUCTORA S.A.C.V, de acuerdo a
las bases establecidas.

019-2021-
MSI

CONVENIO ESPECIFICO ENTRE LA
MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO Y LA
EMPRESA ENEL DISTRIBUCION PERU S.A A

Se cumplié con el mejoramiento de los
niveles de iluminacién del alumbrado
plblico mediante tecnologia LED en el
Parque Benemérita Guardia Civil y Policia,
y se gestioné el mantenimiento de los
mismos, brindando un servicio recreativo de
calidad a |a poblacién en general.

020-2021-
MSI

CONVENIQ ESPECIFICO DE COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA
MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO Y LA
INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBERQOS DEL
PERU - 2021

Se fortalecio el servicio y atencién de la
Compafiia de Bomberos de San Isidro N°
100, en favor de los vecinos del distrito y la

ciudadania en general, atendiendo las
emergencias de manera optima y eficiente.

026-2021-
MSI

CONVENIO ESPECIFICO DE COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN ISIDRO Y
LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SURQUILLO

Se logrd obtener el Certificado de
Inspeccién Técnica de Seguridad en
Edificaciones (ITSE) para la Sede Municipal

de Calle 21 (Urb.

Cérpac N° 765) — San Isidro, y se viene
gestionando la Certificacion de la Sede
Municipal del Centro Cultural - El Olivar (Av.
Los Incas N® 270 - El Olivar — San Isidro),

contando con establecimientos seguros

para el bienestar de la ciudadania en
general,

032-2021-
MSI

ADENDA AL CONVENIO ESPECIFICO DE
ASESORIA ENTRE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE SAN ISIDRO Y LA
CORPORACION FINANCIERA INTERNACIONAL

Se realizaron capacitaciones a los
inspectores que permitira una mejor
ejecucion y evaluacién de las Inspecciones
Técnicas de Seguridad en Edificaciones —

ITSE y las Visitas de Seguridad en
Edificaciones - VISE. Asimismo se
realizaron las coordinaciones
correspondientes para el intercambio de
informacion necesaria para el logro de los

objetivos establecidos.

037-2021-
M3

CONVENIO DE COLABORACION PARA LA

FACILITACION DE MOVILIDAD URBANA, ENTRE

LA MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO Y LA
EMPRESA ENGIE ENERGIA PERU S.A

Se dio inicie a las operaciones del Bus
Eléctrico en la Ruta N°3 "Ruta Periférica”
del programa “Mi Bus”, el dia 29 de
Noviembre de 2021, teniendo
vigencia hasta el dia 29 de Marzo del 2022,
asegurando asi un servicio de calidad para

la comunidad en general.
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CAPITULO VI

LOGROS OBTENIDOS Y DIFICULTADES
PRESENTADAS DURANTE EL

PERIODO QUE SE INFORMA
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GERENCIA DE RENTAS

La Gerencia de Rentas como encargada de establecer las politicas para una atencién de calidad al
ciudadano y politicas de gestion relacionadas a la determinacion, recaudacién y fiscalizacién
tributaria; asi como supervisar el proceso de ejecucién coactiva tributaria y no tributaria;
desarroll6 durante el periodo 2021 las siguientes actividades:

SUBGERENCIA DE DETERMINACION Y FISCALIZACION TRIBUTARIA

El programa de incentivos para los Vecinos Puntuales San Isidrino (VPSI), cuyo propdsito es
premiar a los vecinos del distrito que cumplen puntualmente con el pago de sus tributos
municipales, a fin de fortalecer e incrementar el indice de cumplimiento.

Al 31 de diciembre del afio 2021, segin Padron de Contribuyentes VPSI, tuvo como ingresos
provenientes de los contribuyentes VPSI un total de S/ 27, 760,408.37.

Asimismo, se muestra a continuacidn la cantidad de contribuyentes Vecino Puntual San Isidrino
(VPSI) durante el periodo 2021:

Contribuyentes VPSI -2021

11,425

12,000
10,000
8,000
2,389
4,000
BLACK PLATINUM
VPSI

La composicion de los contribuyentes del distrito respecto de su condicién de puntualidad
reconocida por el programa VPSI se visualiza de |a siguiente manera:

Tipo de contribuyente VPSI Cantidad
PERSONA NATURAL 9,951
SOC CONYUGAL 3,495
SUCESIONES 368
TOTAL 13,814
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SUBGERENCIA DE RECAUDACION TRIBUTARIA

En 2021 los ingresos recaudados alcanzaron S/ 205.7 millones, lo cual significé una disminucién
real de -13.15% respecto al ejercicio anterior, el cual registré una recaudaciéon de S/. 236.9
Millones, es decir, 31.2 millones de menos. Cabe precisar, que esta reduccién se debe al tener
como principal limitante, las graves circunstancias que afectan el desarrollo de la vida econdmica
de la nacién a causa del brote del COVID-19, lo cual determiné una severa recesidon econémica.

ingresos Recaudados por la Municipalidad de San Isidro durante los periodos 2011 - 2021
(En Millones de Soles)

250.0 236.9
213.3 $226.2
205.0 & *
200.0 187.4 #* ® 2057
ok
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¥
100:0
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2,011 2,012 2,012 2,014 2,015 2,016 2,017 2,018 2019 2,020 2021

e s |

% Variacion 20.44% | 2.99% | -035% | 4.50% | 9.65%| 537%

Nota.- No incluye Devoluciones, 5aldo de Balance, Préstamos, ingresos por Transferencias.
Fuente: Sisterna MSISAT PRO al 14.02.2022
Elaboracién: MSI - Subgerencia de Recaudacién Tributaria

En términos generales, el balance general del afio 2021 ha sido un afio de transicion, conforme se
evidencia en el grafico los resultados logrados fueron positivos, debido a la suspension de algunas
medidas de suspension de actividades econémicas a partir del tercer trimestre del afio.

PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA SUBGERENCIA DE RECAUDACION TRIBUTARIA

La recaudacion 2021 por conceptos tributarios gestionados por la Subgerencia de Recaudacién
Tributaria ascendid a S/ 199.7 Millones, lo que significd un incremento del 14.4% respecto al afio
anterior (S/ 25.2 Millones) y representd el 88.3% de la recaudacién total del afio.
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Ingresos Tributarios gestionados por la SRT durante los periodos 2014 — 2021
(En Millones de Soles)

250.0
200.0 188.2 _» 199.7
Gy S T ——— 705
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1227 _ el

=
100w
50.0

2014 20158 2016 2017 2018 2018 2020 2021
o St s #_2015;“ e Py 42 AL AU e e v
¥ ﬁ“ﬁﬂ%mﬁﬁlﬁi 15 | 201 17| 2019:20 021-2020
Variacidn

% 11.33 893 4.10 4,52 16.24 -7.28 14.4

Nota.- No incluye Devoluciones, Saldo de Balance, Préstamos, Ingresos por Transferencias.
Fuente: Sistema MSISAT PRO al 14.02.2022
Elaboracién: MSI - Subgerencia de Recaudacidn Tributaria

IMPUESTO PREDIAL

La recaudacién del Impuesto Predial del afic 2021 fue de S/ 109.0 millones (incluyendo el
impuesto corriente y no corriente), lo que representé un incremento del 13.7% respecto al
afio 2020, cuya recaudacién acumulada alcanzd 95.9 Millones.

Respecto a la recaudacién 2021 correspondiente al Impuesto Predial corriente, este fue de S/
99.1 millones, lo que representé un crecimiento real de 8.1 % respecto al afio anterior (S/7.4
Millones).

Por otro lado, la recaudacidn 2021 correspondiente al Impuesto Predial no corriente (de afios
anteriores), fue de S/ 9.9 millones, lo que representd un incremento de 135.7% respecto al
afio anterior (S/ 5.7 Millones).

ARBITRIOS

La recaudacion de Arbitrios del afio 2021 fue de S/ 84.2 millones (incluyendo Arbitrios
corriente y no corriente), lo que representd un incremento de 9.7 % respecto al afio 2020,
cuya recaudacién acumulada alcanzé 74.5 Millones.

Respecto a la recaudacién 2021 correspondiente al Arbitrios corriente, este fue de S/ 69.8
millones, lo que representd un incremento real de 3.1% respecto al afio anterior (s/ 2.1
Millones).

Por otro lado, la recaudacion 2021 correspondiente al Arbitrios no corriente (de afios
anteriores), fue de S/ 14.4 millones, lo que representé un incremento real de 111.8 %
respecto al afio anterior (S/ 7.6 Millones).
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SUBGERENCIA DE EJECUCION COACTIVA

En el afio 2020 se realizé la segmentacion de la cartera, a fin de lograr una mejor gestién y
eficiencia en la recuperacién de la deuda, con el objeto de racionalizar los recursos humanos y
logisticos, se priorizaron las acciones de cobranza en la cartera de mayor cuantfa; sin que ello
signifique descuidar la recuperacion de la deuda de menor y mediana cuantia (que también fueron
objeto de acciones coercitivas).

Para la recuperacion de la deuda se realizaron en total 4,163 medidas cautelares (Retenciones
bancarias, inscripcion de inmuebles, inscripcién de vehiculos, CAVALI, entre otros). Lo cual
involucro un total de S/ 41, 331,360. Ademas, se emitieron Resoluciones de Ejecucion Coactiva
(REC1), por un monto total de S/ 36, 783,529 para exigir el pago de la deuda tributaria. El monto
involucrado asciende a S/ 82 millones, y otras acciones gue maximizaron la recaudaciéon en etapa
coactiva, tal como se muestra en el siguiente cuadro:
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En el ejercicio 2021 la subgerencia de ejecucién coactiva consiguié recuperar un monto de
s/ 23,150,490 en comparacién de lo recuperado en el ejercicio 2020 que se recaudd
S/ 13, 691,743 obteniendo una diferencia importante de S/ 9, 458,747 que representa una
variacion +69.10%. Superando los ingresos de los Gltimos 03 ejercicios, a continuacion se muestra
la evolucion de la recaudacién del 2020 al 2021:

COMPARATIVO DE RRECAUDACION EIERCICIC 2020 VS 2021
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GERENCIA DE AUTORIZACIONES Y CONTROL URBANO

La Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano como encargada de efectuar el control y
supervision del proceso de obras privadas, actividad comercial y seguridad en edificaciones, la
gestion del desarrollo econémico en concordancia con el desarrollo integral y arménico del
distrito; desarrollo durante el periodo 2021 las siguientes actividades:

SUBGERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO
EMISION DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO

Durante el afio 2021, la Subgerencia de Desarrollo Econdmico emitié un total de mil ciento treinta
y siete (1,137) licencias de funcionamiento, el mismo que es otorgado por las municipalidades
para el desarrollo de actividades econdmicas en un establecimiento determinado, en favor del

} titular de las mismas. Su vigencia es INDETERMINADA.

Tabla 01: Ndmero de Licencias de Funcionamiento emitidas por mes durante el afic 2021

Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Now Dic Total

N2 Licencias de funcionamiento

, 108 50 B8 103 83 89 77 88 110 133 104 85 1,118
emitidas

LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO EMITIDAS POR
SECTORES

500 %5 i
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SECTOR1 SECTOR2 SECTOR3 SECTOR4 SECTORS

AUTORIZACIONES PARA LA INSTALACION DE ELEMENTOS PUBLICITARIOS

La autorizacion para la instalacion de elementos de publicidad regula los aspectos técnicos y
administrativos que norman la ubicacién de anuncios y avisos publicitarios en el distrito de San
Isidro, de acuerdo con lo dispuesto en la Constitucion Politica del Perd, la Ley Orgénica de
Municipalidades, el Reglamento Nacional de Edificaciones, y demds normas aplicables; con la



finalidad de preservar la seguridad de las personas, de la via publica y de los predios urbanos, asi
como el orden, el ornato y la estética de la ciudad.

En afio 2021 la Subgerencia de Desarrollo Econdmico emitid, en total, novecientos treinta y siete
(937) autorizaciones para la instalacién de elementos publicitarios.

EMISION DE LOS CERTIFICADOS DE SEGURIDAD PARA ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES

El Certificado de Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones (ITSE), es el documento en el
cual consta que el Establecimiento Objeto de Inspeccién cumple con las condiciones de seguridad,
y se tienen controlados los riesgos vinculados a la actividad que se desarrollan en este, para lo cual
se cuenta con los medios y protocolos correspondientes.

La Subgerencia de Desarrollo Econdmico emitid, en total, durante el afio 2021 dos mil trecientos
dieciocho (2,318) certificados a establecimientos comerciales.

SUBGERENCIA DE OBRAS PRIVADAS
EMISION DE LICENCIAS DE EDIFICACION

La licencia de edificacion es el acto administrativo mediante e! cual se otorga al administrado
autorizacién para ejecutar una obra de edificacién, es decir una construccién de caracter
permanente sobre un predio, que cuenta como minimo con un proyecto de habilitacién urbana
aprobado y cuyo destino es albergar a la persona en el desarrollo de sus actividades. Se clasifican
en cuatro modalidades (A, B, Cy D). Tiene una vigencia de treinta y seis (36) meses.

Durante el periodo 2021, se emitieron 314 Licencias de Edificacion, los cuales se detallan en el
siguiente cuadro:

Emisién de Licencias de Edificacion
Afo 2021

Hmm

EME FERB MAR ABR MAY JUN JUL AGD SEP OCT NOV DIC
Cantidad de Licencias 33 30 36 286 32 30 20 20 22 21 12 26

40
30
20
10

Cantidad de Licencias
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SUPERVISION DE OBRAS (VERIFICACIONES TECNICAS)

La verificacién técnica consiste en verificar que las obras sean ejecutadas en correspondencia con
el proyecto aprobado y las normas de construccién vigentes. Estd a cargo de inspectores
municipales de obra, arquitectos o ingenieros colegiados y habiles, acreditados y registrados en los
colegios profesionales: Colegio de Arquitectos del Perli (CAP) y Colegio de Ingenieros del Pert
(CIP).

Durante el periodo 2021, se realizaron 1957 supervisiones de obra, los cuales se detallan en el
siguiente cuadro:

Supervision de Obras (Verificaciones Técnicas)
Afio 2021

- O G e
100 . ,
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Cantidad de Informes 195 161 170 174 161 163 167/ 165 159 140 156 146

# Cantidad de Informes

EMISION DE CERTIFICADOS DE PARAMETROS URBANISTICOS Y EDIFICATORIOS

El Certificado de Pardmetros Urbanisticos y Edificatorios es el documento emitido por las
municipalidades distritales y provinciales o por la Municipalidad Metropolitana de Lima en el
ambito del Cercado, de sus respectivas jurisdicciones, donde se especifican los pardmetros de
disefio que regulan el proceso de edificacién sobre un predio urbano. Tiene una vigencia de treinta
y seis (36) meses.

Durante el periodo 2021, se emitieron 10514 Certificados de Pardmetros Urbanisticos y
Edificatorios, los cuales se detallan en el siguiente cuadro:

Emision de Certificados de Parametros
Urbanisticos y Edificatorios

Aho 2021
140
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ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
Cantidad de Certificados 90 35 114 8 76 75 85 117 ®7 o1 80 o6

Cantided de Certificados
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GERENCIA DE DESARROLLO URBANO Y SEGURIDAD
VIAL

La Gerencia de Desarrollo Urbano y Seguridad Vial como encargada del planeamiento y desarrollo
urbano del distrito, la elaboracion de planes urbanos, la organizacién y planificacion de la
ejecucion de estudios y proyectos de inversidn, la supervisién de la actualizacidn del catastro; asi
como de las actividades relacionadas al transporte y movilidad urbana. Estd a cargo de un
empleado de confianza con nivel de Gerente, quien depende funcional y jerarquicamente del
Gerente Municipal; desarrollé durante el periodo 2021 las siguientes actividades:

SUBGERENCIA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS

PROYECTOS DE INVERSION E INVERSIONES DE OPTIMIZACION, DE AMPLIACION MARGINAL, DE
REHABILITACION Y DE REPOSICION - IOARR

Durante el afio 2021 se formularon y/o elaboraron un total de 07 inversiones viables y aprobadas
con un monto de inversion total de S/ 7, 437,480 de soles, de las cuales corresponden a proyectos
de inversién 02 y a IOARR 05 con un monto de S/ 4, 211,525 de soles y S/ 3, 225,955 soles
respectivamente.

En cuanto al andlisis por sectores, las inversiones viabilizadas y/o aprobadas en el afioc 2021
corresponden principalmente a los sectores 2 y 4, por lo que podriamos sefialar que son las
inversiones mds atendidas, las mismas que fueron priorizadas en el presupuesto participativo y/o
pedido del vecino.

Las inversiones que se encuentran en estado de concluidas a diciembre del 2021, son 04 en total
(02) proyectos de inversién y 02 IOARR) con un costo de inversién aproximado de S/ 21, 895,727.

Cuadro N2 01: Proyectos de inversidn e IOARR concluidos.

cul sector Descripcion de Inversiones
Sin (4-4) MEJORAMIENTO EL SERVICIO DE MOVILIDAD URBANA EN LA AV. ENRIQUE
registro | (5-1) CANAVAL MOREYRA
sin (5-2) MEJORAMIENTO EL SERVICIO DE MOVILIDAD URBANA EN LAS CALLES RICARDO
registro | (5-3) ANGULO Y 32 DEL DISTRITO DE SAN ISIDRO, PROVINCIA DE LIMA -
(5-4) DEPARTAMENTO DE LIMA
Sin (1-5, 1- | REHABILITACION DE LA CICLOVIA BIDIRECCIONAL EN LAS AVENIDAS JORGE
registra | 6) BASADRE, AV. CAMINO REAL, AV. PARDO Y ALIAGA Y AV. EMILIO CAVENECIA
(3-1,3-2)
(3-3)
Sin (2-1) CONSTRUCCION DE CICLOVIA BIDIRECCIONAL EN LA AV. AUGUSTO PEREZ
registro (27) ARANIBAR
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RESULTADOS OBTENIDOS 2021

RN ESS

L

Dos (02) proyectos de inversién (Pl) viables.

Cinco (05) IOARR’s aprobadas.

Dos (02) proyectos de inversidn (Pl) concluidas.

Dos (02) IOARR’s concluidas.

Dos (02) proyectos de inversién en registro en el Banco de Inversiones.

Catorce (14) ideas registradas en el Banco de Inversiones.

Treinta y dos (32) inversiones actualizadas en sus formatos 08-A y 12-B en el Banco de
Inversiones.

Elaboracién de siete (07) informes de evaluacion de consistencia.

Apoyo en la revision de tres (03) expedientes técnicos de la Subgerencia de Obras
Publicas.

SUBGERENCIA DE PLANEAMIENTO URBANO Y CATASTRO

LOGROS DEL AREA

Con los servicios contratades en los meses de mayo a julio del presente afio, se ha
avanzado con la propuesta del Plan de Desarrollo Urbano 2022 — 2032 en lo que respecta
ala

Se efectud dos convocatorias del proceso de seleccion AS-SM-39-2021-CS/MSI - SERVICIO
DE CONSULTORIA EN GENERAL PARA LA FORMULACION DE LA PROPUESTA DEL PLAN DE
DESARROLLO URBANO DE SAN ISIDRO 2022 - 2032, pero ha sido declarado desierto en las
dos oportunidades.

Se llevaron a cabo cuatro Mesas de Trabajo con la Comisién Metropolitana de Desarrollo
Urbano, Vivienda y Nomenclatura de la Municipalidad Metropolitana de Lima respecto al
Reajuste del Reglamento de la ZRE Centro Comercial Empresarial Camino Real - Subzona A.
Formulacién de Observaciones a la propuesta de Plan Especifico del Centro Financiero de
San Isidro.

Emisién de opinion técnica de las Politicas Generales, Lineamientos de Gestién y/o
Intervencién, Zonificacion de Uses e indice de Usos para la ubicacién de actividades
urbanas para el Plan Maestro de Desarrollo de la Costa Verde 2021 - 2031.

Emision de observaciones, comentarios y recomendaciones al Diagnéstico Urbano del
Area Interdistrital Metropolitana Lima Centro.

Emisién de observaciones y comentarios a la propuesta del Plan de Desarrollo Econémico
Local (PDEL).

Mantenimiento catastral (Verificaciones catastrales) de acuerdo a la capacidad técnica
operativa existente.

Atencién de procedimiento TUPA de acuerdo a los plazos establecidos.
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GERENCIA DE FISCALIZACION ADMINISTRATIVA

La Gerencia de Fiscalizacion Administrativa como encargada de cautelar y supervisar el
cumplimiento de las normas y las disposiciones municipales administrativas vinculadas, que
contienen obligaciones y prohibiciones de cumplimiento estricto de las personas y naturales y
juridicas en la jurisdiccién de la Municipalidad de San Isidro, asimismo es responsable de generar
nuevas estrategias en materia de cumplimiento normativo, que contribuya con la labor de
fiscalizacion la cual la desarrolla dentro del marco de los dispositivos legales aplicables, con la
finalidad de lograr que los administrados cumplan de forma voluntaria las normas y disposiciones
municipales; desarrolld durante el periodo 2021 las siguientes actividades:

FISCALIZACION INTEGRAL

OPERATIVO CONJUNTO INE, PNP Y FISCALIZACION: CONTROL DE CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVA ELETORAL SOBRE LA LEY SECA EN EL DISTRITO

Esta es una de las acciones dispuestas por el Jurado Nacional de Elecciones (JNE) para evitar
incidentes el dia de los comicios. Para ello, personal inspector de la Subgerencia de Operaciones
de Fiscalizacién realizé6 operativos en diferentes sectores con el objetivo de hacer respetar esta
normativa electoral.

OPERATIVO CONJUNTO INE Y FISCALIZACION: RETIRO DE PUBLICIDAD ELECTORAL EN EL
DISTRITO

La Municipalidad de San Isidro a través de la Subgerencia de Operaciones de Fiscalizacién, llevé a
cabo un operativo conjunto con el Jurado Nacional de Elecciones (INE), a fin de proceder con el
retiro de propaganda electoral.
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OPERATIVO CONJUNTO SUNAFIL Y FISCALIZACION: INSPECCION EN OBRAS DE CONSTRUCCION CIVIL

Operativo se realizé en coordinacién con la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral
(SUNAFIL). En medio de una de las inspecciones realizadas, la SUNAFIL paralizo los trabajos de
obras al advertir riesgos graves e inminentes en detrimento de la salud e integridad fisica de los
trabajadores.

OPERATIVO CONJUNTO PNP Y FISCALIZACION: CONTROL DE ESPACIOS PUBLICOS

Estos operativos conjuntos con la participacién de la Policia Nacional del Perti (PNP), se realizan en
distintos puntos del distrito para verificar que personas no consuman licor en la via publica.



ACCIONES DE BENEFICIO DIRECTO AL VECINO

CONTROL DE CUMPLIMIENTO DE MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD EN SUPERMERCADOS

Personal de Operaciones de Fiscalizacién recorrié diversos supermercados del distrito para
2\ verificar que se acaten las medidas sanitarias, de aforo y seguridad. Se constatd que tanto los
. ol trabajadores como los clientes cumplan con las medidas de prevencion frente al COVID-19 y que
se respete el distanciamiento social.
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CONTROL DE CUMPLIMIENTO DE PRESENTACION DEL CARNE DE VACUNACION EN EL INGRESO
DE LOS ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES DEL DISTRITO

Personal de la Subgerencia de Operaciones de Fiscalizacién sigue verificando que se lleve a cabo el
procedimiento de control del carné de vacunacién, el cual debe acreditar las dosis de la vacuna
contra el coronavirus.

CONTROL DE CUMPLIMIENTO DE AFOROS EN RESTAURANTES, BANCOS Y ESTABLECIMIENTOS
COMERCIALES DEL DISTRITO.

La Subgerencia de Operaciones de Fiscalizacion continud con sus acciones de fiscalizacién en
diversos establecimientos comerciales, para comprobar el cumplimiento de los protocolos de
bioseguridad y aforo.

FISCALIZACION PREVENTIVA EN ‘CUMPLlMlENTD DE PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD EN
COLEGIOS DEL DISTRITO

Fiscalizadores municipales supervisaron el cumplimiento de las disposiciones para la prestacién del
servicio en las instituciones y programas educativos plblicos y privados, la estructura minima del
Plan de Implementacién, con*las condiciones de bioseguridad y condiciones sociales establecidas
en la Resolucion Ministerial N° 121-2021-MINEDU.



ACCIONES DE IMPACTO

“LOCAL BIOSEGURO"

Debido al impacto de la pandemia, los servicios que ofrezcan las empresas del sector seran
exitosos siempre que transmitan seguridad y confianza. Por ello, y con el fin de apoyar el proceso
de reactivacién econdmica, la Municipalidad de San Isidro a través de la Gerencia de Fiscalizacién
Administrativa ha desarrollado el programa de Certificacion LOCAL BIOSEGURO, promoviendo el
desarrollo econémico a través del fortalecimiento de la actividad de fiscalizacion.

Durante el periodo 2021, 63 establecimientos alcanzaron dicha certificacion.

“ESTABLECIMIENTO CINCO OLIVOS”

El programa “Establecimiento Cinco Olivos” es la propuesta desarrollada por la Gerencia de
Fiscalizacidn Administrativa ejecutada en el contexto del Estado de Emergencia Sanitaria declarada
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por el Gobierno Central que, a través del fortalecimiento de la actividad de fiscalizacién, la
adecuacién normativa con asesoramiento seguimiento, monitoreo, acompafiamiento al titular de
cada bodega en actividad en el distrito sobre seguridad, salud-salubridad, ornato, atencién al
cliente, prevencién y control del COVID-19, se promueve e impulsa el negocio local, mas all4 del
estigma sancionador que acompafa a la actividad de fiscalizacion.

Durante el periodo 2021, se obtuvo 44 establecimientos ya reconocidos.

SERVICIO ITINERANTE DE ATENCION AL VECINO - ACCION 360°

El servicio itinerante de atenci6n al vecino: Accidn 360° que se ejecuta a través de la instalacién de
una estructura itinerante llamada “DOMO” que se habilita en los parques y plazuelas de cada uno
de cinco sectores del distrito de San Isidro.

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES

| FORTALECIMIENTO DE CAPACDADES - DIRIGIDO A

BENEFEIARIOS

Campaiia 286
Usuarigs de mevilidad personal - biciclates 40
Usuarios de movilidad personal - scoolars 70
Verings y ranseuntes 178
Capacitacion 4333
Adminiskalivos GFA/SOF 214
Avea thonica SOF 6
Choferes y moibrizados SOF Fa |
P pales de i6n SOF 4058
Inspeclores Subgerencia de Trinsito y Movilidad Urbana 10
Notficadores SOF 1

Supenvisores SOF

67



68

GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA Y GESTION
DEL RIESGO DE DESASTRES

La Gerencia de Seguridad Ciudadana y Gestidn del Riesgo de Desastres como encargada de
cautelar el cumplimiento de la legislacion de competencia municipal en materia de seguridad
ciudadana y proporcionar condiciones adecuadas de seguridad al vecino, a través de acciones de
prevencién contra situaciones de violencia o delincuencia; se encarga de cooperar en el
mantenimiento del orden y el respeto de las garantias individuales y sociales dentro de la
jurisdiccién en apoyo a la Policfa Nacional del Perd; asi como también la implementacion de la
gestion de riesgo de desastres en la entidad; desarrollé durante el periodo 2021 las siguientes
actividades:

COMITE DISTRITAL DE SEGURIDAD CIUDADANA

Con la finalidad de continuar con el liderazgo politico en la lucha contra la inseguridad ciudadana y
en cumplimiento con lo establecido en la Ley del SINASEC y su reglamento, durante el 2020, aun
con la pandemia que inicio los primeros dias del mes de marzo, se continuaron con las reuniones
conjuntas con las Comisarias del distrito en el Observatorio Distrital de Seguridad Ciudadana en
forma virtual, con el objetivo de desarrollar instrumentos que coadyuven a tal fin, en la que
conjuntamente con la Fiscalia, y 17 Instituciones afines a la Seguridad y otras dreas de Ia
Municipalidad, se analiza en el Mapa Geo referenciado las incidencias delictivas en la jurisdiccion.
A través de reuniones se conoce las incidencias en el terreno, la caracterizacién de las mismas y se
adoptan estrategias conjuntas para minimizar la recurrencia de los hechos presentados.




INFORMACION DE INCIDENCIAS DELICTIVAS ANOS 2019 — 2020 — 2021

De acuerdo a la informacidn registrada en el Sistema Alerta San Isidro se puede apreciar, entre lo

mas resaltante es la reduccién de robos a domicilic casa-habitacién y edificio-departamento con el
afio 2019 y 2020,

Incidercia Anual Del 2018 al 2021 1/
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SUBGERENCIA DE SERENAZGO

INCIDENCIA DELICTIVA (VECINOS — POBLACIGN FLOTANTE)

INCIDENCIAS ANUAL POR SUBTIFOS: 2019 AL 2021 1/
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ACCIONES DESTACADAS

En el presente afio, se han ejecutado las operaciones del patrullaje disuasivo — preventivo para
neutralizar el accionar delictivo en todas sus modalidades, a fin de garantizar la tranquilidad y
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seguridad de los vecinos y |a poblacién flotante, resguardando el patrimonio privado y publico del
distrito de San Isidro, efectuando las siguientes modalidades de patrullaje:

Patrullaje Municipal a Pie Patrullaje integrado a pie

Patrullaje integrado mévil Patrullaje en bicicleta

Patrullaje vehicular
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Patrullaje motorizado

Patrullaje aéreo

ATENCION DE LLAMADAS — SISTEMA “ALERTA SAN ISIDRO”

ARSSAMES S HECKBYILLAMADAS s i APPics
ENERO 4206 90
FEBERERO 3684 41
MARZO 4444 37
ABRIL 3794 35
MAYO 4190 46
JUNIO 4058 108
JULIO 4257 51
AGOSTO 4244 136
SETIEMBRE 4379 152
OCTUBRE 4580 258
NOVIEMBRE 4541 200
TOTAL 46377 1154

Fuente: Centro de Control de Operaciones
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GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIA DISTRITAL — COED SAN
ISIDRO

Permanente monitoreo, seguimiento y suministro de informacién con autoridades competentes
de 1,230 incidencias en el distrito (emergencias médicas, fugas de gas, incendios, atrapados en
ascensores) y 578 (sismos a nivel nacional e internacional).

UNIDAD DE RESCATE SAN ISIDRO

La Municipalidad de San Isidro adquiri6 UNA (01) camioneta de rescate de Uitima generacion,
completamente equipada y tripulada por un piloto emergencista, un prevencionista de riesgo de
desastres y un paramédico, a fin de tomar accidn ante cualquier emergencia o urgencia en el
distrito.




[I EMVIERGENCIAS EN EL DISTRITO POR SECTORES ATENDIDAS POR LA i
UDR- DEL 12 AL 28 DE NOV. DEL 2021 J

Al TOTAL DE
At LAS0%
ATENDIDOS

206

PROM.
TIEMPO DE
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7m 10s

CAMPANAS DE SENSIBILIZACION Y CAPACITACION

Se realizaron durante el periodo 2021, doce (12) Campafias de sensibilizacion virtuales y
presenciales a un total de 2,861 beneficiarios, asimismo, se llevaron a cabo Treinta y tres (33)
Capacitaciones y entrenamientos a la comunidad beneficiando a 1,401 vecinos.

PROGRAMA DE FORMACION DE BRIGADISTAS COMUNITARIOS DE DEFENSA CIVIL

Se capacitd y entrend a sesenta y ocho (68) vecinos de San Isidro para que puedan asumir una
conducta de liderazgo e incrementar sus capacidades personales en prevencion y reduccién del
riesgo  de  desastres bajo el predominio del principio de  autoayuda.

EJECUCION DE SIMULACROS EN GESTION REACTIVA EN CONTEXTO DE COVID-19

Se ejecuto dos (02) Simulacros Nacionales en contexto de COVID, beneficiando a 2,241 personas
de la comunidad san isidrina.
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GERENCIA DE EDUCACION, CULTURA Y TURISMO

La Gerencia de Educacion, Cultura y Turismo como encargada de impulsar el bienestar y desarrollo
de la comunidad a través de la promocidn de la educacion, de |a cultura y del turismo en el marco
de las competencias municipales; desarrolld durante el periodo 2021 las siguientes actividades:

ACTIVIDADES CULTURALES
Atenciones a usuarios en la biblioteca municipal

Durante el primer trimestre del afio 2021, y de acuerdo a las medidas de Emergencia Nacional a
consecuencia de la COVID-19, es a partir del mes de marzo que se inician las atenciones al pablico
usuario lograndose un total de 376 atenciones realizadas.

Taller de Cuentacuentos

El taller de cuenta cuentos se realizé todos los viernes en el horario de 4:00 a 5:00 p.m. via
plataforma virtual Zoom; se realiza la narracién y a continuacién el taller de manualidades
relacionadas a los cuentos difundidos.

Durante el afio 2021 se realizaron 49 cuentacuentos con una participacién aproximada de 1,618
participantes.

Talleres culturales virtuales

Dentro de la nueva convivencia social, la gerencia continud realizando talleres culturales virtuales,

‘1 suméndose algunos semipresenciales.

Es preciso citar que los talleres culturales vuelven a desarrollarse por parte de la GECT a partir del
mes de setiembre de 2021.

Se han realizado 49 talleres culturales con un aproximado de 897 participantes

LOGROS

1. La “Ruta del Bicentenario”, recorrido por lugares histéricos y culturales de San Isidro.
“Ruta del Bicentenario”, llevd por un interesante recorrido mostrando la cultura, historia y
modernidad de nuestro distrito. Fueron dos rutas que nos permitieron disfrutar del
bicentenario patrio, teniendo en su camino de 2 a 4 paradas y mds de 10 puntos turisticos y
representativos de San Isidro.

En total se realizaron 10 paseos turisticos con la participacion de 379 vecinos

2. Plan Municipal del Libro y |la Lectura 2016 — 2021

La Municipalidad de San Isidro aprob6 el Plan Municipal del Libro y la Lectura 2016-2021, a fin
de contribuir con el habito de la lectura por ser un pilar de la formacién y educacién de cada
persona.

3. “Biblioteca express”
Durante el 2021 el servicio “Biblioteca Express” brindd 455 préstamos a los vecinos.
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GERENCIA DE DESARROLLO HUMANO

La Gerencia de Desarrollo Humano como encargada de promover y fomentar el bienestar y
desarrollo de la comunidad a través de los servicios de salud, bienestar y deporte. Estd a cargo de
un empleado de confianza con nivel de Gerente, quien depende funcional y jerdrquicamente del
Gerente Municipal; desarrolld durante el periodo 2021 las siguientes actividades;

SUBGERENCIA DE SALUD, BIENESTAR Y DEPORTES
JORNADAS Y CAMPARNAS DE SALUD

Durante el 2021 se continué brindando diversos servicios en las Jornadas y Campafias de Salud
gratuitas. La programacién se realizé considerando el contexto de la Pandemia Mundial COVID-19
y de acuerdo al diagndstico, necesidades y enfermedades mas frecuentes encontradas en la
poblacién del distrito y considerando todos los sectores del distrito.

Esta actividad se realizd en el vacunatorio, en Policlinico Municipal, parques, a domicilio y en zonas
vulnerables del distrito, en los Centros de Encuentro Vecinal.

Se realizé seguimiento y consejerfa a los pacientes, en los que se brinda aspectos de prevencién y
promocién de la salud, a fin de evitar complicaciones de enfermedades como: hipertensidn,
diabetes, dislipidemias, osteoporosis, influenza, neumonia, dengue, cdncer de mama, estilos de
vida saludables, entre otros.

En las campaiias y jornadas de salud el afio 2021 se atendieron 183,918 personas y se brindé
187,016 atenciones en los diversos servicios de salud.

Vacunacién COVID-19

Diovssdemge 21 G oczubive
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Se emitieron 7,013 carné de sanidad a los trabajadores de los diferentes establecimientos del
distrito. Estos usuarios reciben |os servicios de triaje, laboratorio, odontologia, consulta médica, a
los casos positivos para enfermedades venéreas, hipertension arterial, parasitosis, enfermedades
infectocontagiosas se les brinda consejerfa de enfermeria en la que se determina las causas y los
riesgos o complicaciones de las enfermedades y se orienta sobre las medidas preventivas a fin de
evitar complicaciones o diseminar las enfermedades.

CONSULTA MEDICINA GENERAL Y GERIATRIA.

Se realizaron 2300 consultas médicas en Policlinico municipal, las cuales fueron atendidas en
forma presencial a través de citas establecidas y en cumplimiento con los protocolos de
bioseguridad en el contexto de la Pandemia Mundial COVID -189.

EDUCACION SANITARIA

Se realizaron 202 charlas via zoom. Los temas estuvieron a cargo de médico geriatra, psicélogo y
nutricionista, los temas relacionados a la prevencién de enfermedades en adulto mayor,
prevencion de enfermedades de salud mental y alimentacion saludable.

Ademds, se brindd capacitacion a 5,121 manipuladores de alimentos que solicitaron carné de
sanidad, esta actividad estuvo a cargo del personal licenciado en enfermeria.

SEGUIMIENTO A USUARIOS QUE SOLICITARON PRUEBAS DE DESCARTE DE COVID — 19.

Se atendieron 2,290 atenciones via telefénica de los cuales 1,528 fueron adultos mayores y 762
corresponde a otras edades.

CALL CENTER: SAN ISIDRO CONTIGD

Se atendieron 12,744 llamadas. Este servicio estd a cargo de médicos que brindan orientacion
médica de lunes a domingo los 365 dias del afio. Ademads, brindan informacion para los pacientes
que requieran abastecimiento o recarga de Oxigeno, atencién en triaje diferenciado, vacunacion
contra COVID -19 a domicilio para vecinos con limitaciones que les impide movilizarse y acudir a
los establecimientos de salud, gestionan el servicio de las ambulancias solicitadas por los vecinos.

Este servicio logré la certificacion ISO - 9001 por la atencién médica en la modalidad de
teleconsulta, lo que permitié mejorar los procesos y la atencion que se brinda a los usuarios del
servicio. A e

SAN ISIDRO
CONTIGO

Smivicic gratuito a tu dispesicion. una tinea telefénica que brinda
arientacion er modicina general y Covid 1%, asicoma tambion
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SERVICIO DE AMBULANCIA

Se realizo la atencién de emergencias y urgencias para los vecinos del distrito, habiéndose
realizado 369 atenciones, con el servicio de ambulancia.

TRIAJE MUNICIPAL DIFERENCIADO

Implementacién del Triaje Municipal Diferenciado para la atencién de casos COVID 19, fue
aperturado en diciembre 2021, durante el referido mes, se han atendido mas de 550 pacientes y
se han detectado 31 casos positivos, a los cuales se les ha realizado el seguimiento por el personal
de la salud hasta superar la enfermedad.

PLANTA DE OXIGENO MEDICINAL

Implementacién de la Planta de Oxigeno medicinal para tratamiento con oxigenoterapia para
pacientes con COVID 19 y enfermedades crénicas, se aperturd en mayo de 2021, hasta diciembre
2021 se han brindado mds de 850 atenciones entre préstamos y recarga de balones de oxigeno,
este servicio es a domicilio para los vecinos del distrito.




SALUD ALIMENTARIA

LOGROS
1. Desarrollo exitoso del Taller Mini Cientificos 2021
2. Cumplimiento de la Meta 6 con un porcentaje de cumplimiento del 87.36%
3. Cumplimiento de inspecciones de DIRESA
4. Coordinacién en la programacién y monitoreo de cumplimiento de protocolos en 5

mercados itinerantes que se desarrollaron en el distrito desde el mes de junio.

SALUD VETERINARIA

LOGROS

1. Se promovid el registro de mascotas (caninos y felinos).

2. Se realizaron charlas de capacitacion al personal administrativo y operativo de la Sub
Gerencia de Fiscalizacion en lo referido al registro de mascotas y uso de microchip.

3. Coordinaciones entre el Gobierno Local organizador y el Ministerio de Salud, en
cumplimiento del articulo 372 del Reglamento del Ley 27596 que regula el Régimen
Juridico de Canes, en referencia al VANCAN.

CAPSPANAVETERNARIA

faciindonan aanrsaoica
Desparasitacion interna
y externa .

Carreegip Lirngeoza de ordes
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DEPORTES

CAMPOS DEPORTIVOS (TENIS — FRONTON)

En los campos deportivos durante el 2021, se tuvo las siguientes cantidades de reservas:
Campos de frontdn: 2833 reservas

Campos de tenis: 5200 reservas

GIMNASIO AL AIRE LIBRE COMPLEIO DEPORTIVO Y PLAZA 31

En enero se inicié con el gimnasio al aire libre de complejo deportivo y plaza 31. En el complejo, el
gimnasio al aire libre estuvo hasta el mes de abril, debido a que se inaugurd el remodelado
Gimnasio Municipal. Referente a plaza 31 continta el servicio a la fecha. Cabe mencionar que en el
mes de febrero no hubo gimnasios debido a que el gobierno realizé restricciones considerando 0%
de aforo. Durante el periodo 2021 se tuvo:

G_i'mnasio al
S aire libre

5,877 USUARIOS —

Saitgiten | e finn Mieng s
g 22

.........

COMPLEJO DEPORTIVO:

2,455 USUARIOS

ACTIVIDADES AL AIRE LIBRE DE ZUMBA Y TAEBO

En las actividades al aire libre de Zumba, Zumba Kids y Tae Bo hemos tenido un total de 1,793
asistencias y un promedio de 33 asistencias por clase.

Actividad grat
paranuestros
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DEFENSORIA MUNICIPAL DE LA NINA, NINO Y ADOLESCENTE — DEMUNA

La DEMUNA realizé un promedio de 1730 atenciones durante el 2021, las que son atendidas por
un abogado especialista en temas de familia, donde se realiza un trabajo de integracién familiar
con todos los miembros en accién conjunta con el drea de psicologia y el area social a fin de poder
atender y resolver los canflictos que aquejan a las familias del distrito de san isidro.

Durante el afio 2021 se han llevado a cabo 25 charlas, desarrcllando diversos temas sobre deberes
y derechos de |os nifios, nifias y adolescentes; conociendo a tu DEMUNA bullying y buen trato;
violencia familiar y sexual; normas de comportamiento entre otros.

PROGRAMA VASO DE LECHE (PVL)

En el distrito de San Isidro se inicié el afio 2021 con 390 beneficiarios.

NINOS A
ADULTOS MAYORES ’ 228
PERSONAS CON DISCAPACIDAD | : 24
MADRES LACTANTES 1
TOTAL _ 390
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GERENCIA DE DESARROLLO AMBIENTAL SOSTENIBLE

La Gerencia de Desarrollo Ambiental Sostenible como encargada de proponer, dirigir y supervisar
las politicas ambientales, la gestion de residuos sélidos, limpieza publica y areas verdes con el fin
de establecer, organizar y disefiar el desarrollo ambiental sostenible del distrito, propender a la
preservacion, proteccién, conservacion del ambiente y los recursos naturales; desarrolld durante
el periodo 2021 las siguientes actividades:

SUBGERENCIA DE GESTION AMBIENTAL
ACTIVIDADES DESARROLLADAS
TALLERES PRESENCIALES

Los talleres tienen como objetivo promover el manejo y aprovechamiento sostenible de los
recursos naturales, la mejora de la calidad ambiental de la ciudad y la participaciénciudadana en
la gestion ambiental, a través de la ejecucién de mecanismos de ciudadania,educacién y cultura
ambiental e implementacidn de estrategias de ecoeficiencia en el distrito.

e Actividades y Logros: e Talleres Ambientales de verano
e Talleres en el Biohuerto
® Talleres de Agricultura Urbana para nifios

» Beneficiarios: Vecinos del distrito de San Isidro

T Municipalinan Ae San lsideo Sk BMGAT L e S i
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ACTIVIDADES PARA LA CONFORMACION DE BRIGADAS Y PROMOTORES AMBIENTALES

Tiene por objetivo promover, incentivar y consolidar la cultura ambiental en las instituciones
educativas del distrito, a fin de generar cambios de actitud y la formacion de valores ambientales,

involucrando a los estudiantes.

N de colegios

Alcance

Temas desarrollados

Actividades

IMPLEMENTACION DE MEDIDAS Y ESTRATEGIAS DE ECOEFICIENCIA PARA LA REDUCCION DE

Alfonso Ugarte, El Olivar, Cuna Municipal, Mi Casita de Sorpresas, Alma
Mater, Nuestra Sefiora de La Luz, Trilce, Jesualdo, Friendship High
School, Colegio Sagrado Corazén Sophianum y Santa Ursula

22 promaotores ambientales escolares (PAE)
10 promotores ambientales Juveniles (PAJ)
10 promotores ambientales comunitarios (PAC)

Cambio Climatico, Gestiobn de Residuos Sélidos,
Eficiencia hidrica y energias renovables y Espacios
verdes productivos

Capacitacion a docentes y estudiantes

LA HUELLA HIDRICA Y DE CARBONO

En el afio 2021, se realizd el mantenimiento de los 04 postes de alumbrado publico en el
Bichuerto Municipal — Malecén Bernales la cual se realiza a partir de la fotosintesis de plantas
(energia bioldgica), microorganismos (energfa metabdlica), energfa solar capturada por paneles
solares (energia fotovoltaica) y el enfriamiento natural de la maceta de arcilla, pretende
producir energia limpia. El alumbrado publico busca producir energia sin perjudicar el suelo y

las dreas verdes, debido a que se evitara el cableado.



ACCIONES DE SUPERVISION AMBIENTAL

En el marco del cumplimiento de la Ley N° 29325, Ley del Sistema Nacional de Evaluacidny
Fiscalizacion Ambiental, la Subgerencia de Gestién Ambiental elaboré el Plan de Evaluacién y
Fiscalizacién Ambiental del Distrito de San Isidro — PLANEFA 2021 aprobado con Resolucién de
Alcaldia N°098, el 13 de marzo del 2020.

Se realizaron supervisiones ambientales a un total de 340 establecimientos comerciales y/o
servicios susceptibles de generar emisiones de gases, humos, olores, ruidos, RR. SS y efluentes

domeésticos.
Actividad : Perfoﬂo 2021 |
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Set | Oct | Nov | Dic | TOTAL
Pl 20 | 5 (10 |15 | 45 [s0 87| s |97 |37 | 37 | m 347
ambientales

Lista de establecimientos comerciales o de servicio — ANEXO N° 01
Fuente: POI 2021

ATENCION DE LAS DENUNCIAS AMBIENTALES, QUEIAS Y RECLAMOS

- 224 denuncias y reclamos recibidos de indole ambiental cuyos tipos se clasifican en
funcionamiento de equipos electromecdanicos, actividades de construccién, activacion de
sistemas de alarmas de fuente fija, ruidos de fuentes mdviles, humos y olores vy
contaminacidn luminica, segura las competencias establecidas en la Ordenanza N°530-MS|.

- 51 denuncias ambientales entre casos atendidas y resueltas (entre cartas informativas, con
informes técnicos ambientales, informes técnicos detallados y comunicacién con vecino)

- 173 denuncias ambientales en proceso de atencién.

- 3 de casos improcedentes por ausencia de informacién para su atencién o no competen a la
Subgerencia de Gestién Ambiental

- 9 sanciones impuestas asociadas a infracciones de fndole ambiental: por contaminacién
sonora producido por activacién de alarmas, funcionamiento de equipos electromecénicos y
actividades de canstruccién,

- Aplicacién de 6 clausuras temporales por temas de contaminacién ambiental en el afio
2021.
En el cuadro se observa la clasificacién de las denuncias ambientales atendidas en
porcentaje del afio 2021

VALORIZACION DE RESIDUOS MUNICIPALES

PROMOCION DEL APROVECHAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS INORGANICOS DOMICILIARIOS Y
NO DOMICILIARIOS
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Ruta Domiciliaria

Con la finalidad de recolectar, transportar y valorizar los residuos sélidos inorganicos
aprovechables, generados en las viviendas unifamiliares y multifamiliares del distrito de San
Isidro.

Se desarrolla el Programa de Segregacion en la Fuente y Recoleccién Selectiva de Residuos
Solidos Municipales “Recicla San Isidro” desde el mes de junio del afio 2015.

s  Accidn . Sensibilizacién, capacitacién, empadronamiento y recoleccién
" selectiva en los 5 sectores vecinales del distrito.

e N°de viviendas . 13,782 viviendas unifamiliares y multifamiliares participan
" activamente.

e Cobertura 24 subsectores vecinales.

56% participando en el programa
(viviendas multifamiliares)

s N°de rutas : 10 rutas de recoleccidn selectiva.
=  Frecuencia . De lunes a viernes en el horario de 09:00 am a 04:00 pm.
" Sabados en el horario de 09:00 am a 01:00 pm.
e Residuos Recuperados . 862.478 toneladas de residuos sdlidos inorganicos aprovechables.
(2021)

Desarrollo de la Ruta Domiciliaria
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Plano 1. Cobertura del Programa Recicla San Isidro — Ruta Domiciliaria
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Fuente: Subgerencia de Gestién Ambiental - 2021

Ruta Empresarial

Se implementé con la finalidad de recuperar y valorizar los residuos sélidos inorganicos
aprovechables, generados en empresas e instituciones publicas y privadas desde el mes de
febrero del afio 2016,

e Accidn . Sensibilizar e incorporar a las empresas e instituciones publicas y
privadas, ademas de capacitar a los trabajadores.
e N°Instituciones . 98 empresas e instituciones publicas y privadas que participan
activamente.
e N°de Rutas : 03 rutas de recoleccidn selectiva.
e Frecuencia : Lunes, miércoles y viernes en el horario de 03:00 pm a 04:00 pm.
e N°de 8 capacitaciones. (Virtuales)
Capacitaciones i Més de 50 trabajadores de empresas e instituciones piblicas y
privadas.
e  Residuos . 108.741 toneladas de residuos sélides inorganicos aprovechables
Recuperados (2021)

Desarrollo de la Ruta Empresarial
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Capacitacion

PROGRAMA RECICLA SAN ISIDRC

Reciclaje en Espacios Publicos

e Tipos
e Residuos Recuperados
(2021)
PUNTOS ECOLOGICOS:
e Objetivo
e Cantidad

e Sensibilizacién

e Capacidad del Contenedor

] Puntos Ecoldgicos y Estaciones de Reciclaje.
8.12 toneladas de residuos solidos inorganicos
aprovechables.

Recuperar botellas de pldstico y vidrio generados en espacios
publicos.
81 puntos Ecologicos instalados en los parques, avenidas y
paraderos con constante afluencia de piiblico.

: 10 campafias de sensibilizacidn en puntos ecoldgicos.
Mas de 80 personas sensibilizadas.

: 180 litros.



Desarrollo de las activaciones

Cabe precisar que debido al brote del COVID-19, se consideré realizar la recoleccién
cumpliendo con la desinfeccién de los puntos ecoldgicos, asimismo las campafias de
sensibilizacion se realizan considerando los protocolos sanitarios.

ESTACIONES DE RECICLAIE:

e  Objetiva : Recuperar residuos solidos aprovechables generados en espacios
plblicos como son: papel, cartén, botellas de plastico, botellas de
vidrio, RAEE, metal, aceite domiciliario y Tetrapak.

e Cantidad : 10 estaciones de Reciclaje.

o Capacidad del : Contenedor de 1100 litros de capacidad y cubrecontenedor

Contenedor
N°® UBICACION
1 | Parque Benemérita Guardia Civil
2 | Av. General Salaverry cdra. 30
3 | Residencial Santa Cruz (Av. Paul Harris cdra. 1)
4 | Parque Alfonso Ugarte
5 | Parque Santa Rosa (Calle Paillardelle con Calle Casimiro)
6 | Av.Javier Prado con Av. Gélvez Barrenechea
7 | Parque Combate de Abato
8 Pargue José Luis Bustamante y Rivero
9 | Av. Guardia Civil con Calle Ricardo Angulo
10 | Av. Parque Sur con Av. Galvez Barrenechea
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Ubicacidn de las estaciones de Reciclaje

Estado de las Estaciones de Reciclaje

PROMOCION DEL APROVECHAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS ORGANICOS DOMICILIARIOS

Con la finalidad de valorizar y tratar adecuadamente los residuos sélidos orgdnicos generados en
viviendas unifamiliares y del mantenimiento de las dreas verdes del distrito.
Asimismo, desde julio del 2021, se considerd ubicar la Planta Piloto de Valorizacion de Residuos
Sélidos Orgénicos en el ExBichuerto Municipal a la altura del Parque Gandhi.

e Accién Sensibilizar e incorporar a las viviendas unifamiliares de los subsectores
vecinales 2-1 y 2-7. Ademds de la maleza generada del mantenimiento
de las dreas verdes del distrito (parques).

e Alcance : 150 viviendas unifamiliares de los subsectores vecinales 2-1y 2-7.
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s N°de Rutas ¢ 01ruta de recoleccion selectiva.
» Frecuencia ¢ Lunes, miércoles y viernes en el horario de 9:00 am a 12:00 m.

Imagen 1. Desarrollo de la actividad

IMPLEMENTACION DEL PLAN DE CONTENERIZACION DE RESIDUQS SOLIDOS

La implementacion de contenedores urbanos forma parte de la mejora del sistema integrado de
residuos solidos municipales y en cumplimiento a la Ley N2 30884, que regula el pléstico de un
solo uso y recipientes o envases descartables.

Asimismo, la adquisicién de contenedor en la Municipalidad de San Isidro, tiene el Cédigo Unico
de Inversiones N° 2482629,

Desde el mes de marzo hasta el mes de diciembre del afio 2021, se realizé la entrega de un total
de 5987 contenedores en viviendas unifamiliares y multifamiliares; y empresas pablicas y privadas.

Se detalla a continuacion la cantidad de contenedores entregados por sector vecinal:

a9
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Sector Vecinal 1 1423

Sector Vecinal 2 1484
Sector Vecinal 3 891
Sector Vecinal 4 896
Sector Vecinal 5 12983
TOTAL 5987

Imagen 2. Recepcién de contenedores de 80 litros




CAMPANA DE SENSIBILIZACION

Se realiz6 con el objetivo de generar una cultura de reciclaje en el distrito, asimismo se realizé otra
campafia de sensibilizacién enfocada a la recoleccion de los residuos de aparatos eléctricos y
electrdnicos (RAEE) en el distrito de San Isidro.

1ERA CAMPARNA DE SENSIBILIZACION

e Fecha - 19 de noviembre del 2021

o Lugar z Pargue Caceres.

e Aliados ; Claro y Comimtel Recycling

e Obijetivo : Recuperar materiales incorporados en los aparatos eléctricos y
electrénicos, algunos de los cuales son materias primas escasas
y valiosas.

® Acciones : Se realizd un formulario digital, con Ia finalidad de inscribir a
las viviendas y empresas interesadas en realizar la recoleccién
de sus RAEE,

e Logros g 150.00 Kg de Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos
(RAEE).

Imagen 3. Desarrollo de la campafia
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2DA CAMPARNA DE SENSIBILIZACION

s Fecha : 17 de diciembre del 2021

e Lugar § Parque José Acosta.

e Objetivo i Recolectar los residuos sélidos aprovechables generados en
el distrito.

e Acciones s Se realizd a la par charlas y talleres presenciales en temas

relacionados a agricultura urbana y biohuertos.

e Logros : 30.00 Kg de Residuos Solidos Inorgdnicos Aprovechables.

-f% ) ® <
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PROGRAMA DE INCENTIVOS A LA MEJORA DE LA GESTION MUNICIPAL

META 3 “Implementacion de un sistema integrado de manejo de residuos sélidos municipales”.

- El 21 de diciembre del afio 2020 con Decreto Supremo N° 397-2020-EF emitido por el
Ministerio de Economia y Finanzas, se aprueban las metas del Programa de Incentivos a la
Mejora de la Gestidbn Municipal correspondientes al 31 de diciembre del afio 2021,
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estableciéndose la META 3 “Implementacién de un sistema integrado de manejo de
residuos sélidos municipales”.

Se gestiono y desarrollo el cumplimiento de metas del Programa de Incentivos a la Mejora de la
Gestion Municipal del afio 2021, considerando las especificaciones establecidas en el cuadro de
actividades.

Para el desarrollo de las actividades, se realizaron dos (02) visitas inopinadas, a cargo del
Organismo de Evaluacién y Fiscalizacién Ambiental (OEFA), y el Ministerio del Ambiente en las
cuales evaluaron la actividad N° 1, 2y 3.

Asimismo, los resultados de la evaluacién concluyen con una calificacién cualitativa del

s o> cumplimiento luego de la revisién del Ministerio de Economfa y Finanzas, el Ministerio del
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Ambiente y el Organismo de Evaluacidn y Fiscalizacion Ambiental.

SUPERVISION Y MANTENIMIENTO DE PARQUES Y JARDINES
SUPERVISION Y FISCALIZACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES PUBLICAS
Actividades:

El 03 de agosto del 2021 la Municipalidad de San Isidro y el Consorcio San Isidro Verde.
Suscribieron el Contrato N° 065-2021-MSI “Servicio de Mantenimiento de Areas Verdes
Publicas en el Distrito de San Isidro”; del Concurso Publico N° 002-2021-CS/MSI”, vigente
desde el 04 de agosto del 2021 y por un plazo de mil noventa y cinco (1095) dias
calendario.

Las actividades realizadas por el consorcio San Isidro Verde comprende la limpieza, corte de
gras y deshierbo de éreas verdes publicas; siembra y resiembra de césped, instalacién y
recalce de plantas ornamentales, recuperacion de dreas verdes, arborizacién, recalce de
arboles, poda de drboles, traslado de arbol, retiro de 4rbol, control fitosanitario, control
sanitario de vectores y riegode dreas verdes, entre otros.

El area contratada para su mantenimiento es de 1, 096,172.48 m2 en todo el distrito

Preparacion de Terreno Siembra de Plantas




Se realizd la recuperacién de areas verdes en diversos lugares del distrito; asi como el cambio de flores de
estacidn y perennes de macizos porgue cumplen su ciclo bioldgico de vida y por los maltratos gue reciben

Lavado de Arboles

Poda de Arbusto

RECUPERACION DE AREAS VERDES, SIEMBRA DE CESPED E INSTALACION DE PLANTAS
ORNAMENTALES Y PERENES.

por parte de perros o personas concurres a los parques, tal como se visualiza a continuacién.

Recuperacién de Areas Verdes, Siembre de Césped e

Instalacidn de Flores de estacién y Perennes

ACUMULADO
ACTIVIDAD M
o ANUAL
iemb siembra de Césped
Siembra y Resiembra de Céspe M2 14,684.32
(Champa)
i iembra de Césped
Slembr_avResmm ra de Céspe M2 6,000,00
(esqueje)
Preparacidn de Terreno e Instalacién N® de plantas 577,485.00
de Plantas Ornamentales instaladas
Pl tales — i

Recalce de. antas Ornamentales N° de plantas 30,804.00
Estacionarias recalzadas
Recalce de Plantas Ornamentales — N° de plantas

e . 2 21,700.00
Perennes recalzadas
Recuperacion de Areas Verdes m2 3,440.00

RECALCE, PODA, LAVADO, TRASLADO, RETIRO, RETIRO Y CONTROL FITGSANITARIO DE ARBOLES.

Este servicio se realizd en todo el distrito, logrando cumplir con las metas trazadas por la

Institucion.
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Arborizacidn, Recalce, Poda, Lavado, Traslado, Retiro,
y Control Fitosanitario de Arboles.

: i ACUMULADO
Ne '
ACTIVIDAD Unidad ANUAL
1 Recalce de drboles N® de arboles recalzados 111.00
2 Poda de arboles N® de drboles podados 16,403.00
3 Traslado de arboles N° de drboles trasladados 12.00
4 | Tratamiento Fitosanitario de Arbol N° de drboles tratados 208.00
5 Retiro de arbol N*® de drboles retirados 111.00
Abonamiento y/o Fertilizacién de N° de individuos arbdreos
6 - 13,945.76
Plantas y Arboles abonados y/o fertilizados
N*® de individuo 3
7 | Lavado de Plantas y Arboles 98 haviduosarirens 15,000.00
lavados (palmeras, arboles)

ARBORIZACION DE LAS AREAS VERDES PUBLICAS

Este servicio es realizado por el consorcio San Isidro San Isidro Verde de acuerdo a las metas
establecidas por la Subgerencia de Gestién Ambiental; para el Ejercicio 2021 se plant un total de
1,150 drboles en las diferentes areas verdes del distrito.

PLANTACION DE ARBOLES
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BOSQUE BICENTENARIO

De acuerdo al Plan de Manejo del Bosque Bicentenario, se instalé 800 arboles, se sembré un total
de 148,666 plantas en un drea recuperada de 40,000 m* de dreas verde en la explanada de la

playa.

PARQUE BICENTENARIO

Se realizd la remodelacién ornamental de la plazuela independencia logrando un ambiente
ambiental y patri6tico, con un total de 8 drboles plantados, 8,500 planta sembradas y 2,000 m2 de
areas verdes recuperado.

ENTUBADO DE CANALES DE RIEGO POR GRAVEDAD

Se realizd la instalacion de 421 metros lineales de tuberias en los canales de tajo abierto del
sistema de riego por gravedad;
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PROPAGACION DEL ARBOL DE LA QUINA

En la actualidad se viene realizando la adaptacién de la Quina (cinchona officinalis) bajo
condiciones de suelo y clima costero en el distrito de San Isidro, con éxito; contando en la
actualidad con 29 drboles plantados en el distrito y con un vivero responsable para reflotar esta
planta en la costa peruana:

N - Ubicacién | Cantidad
1 Parque Bicentenario (Escudo) 2 )
2 Parque Repablica de Panama 2 Arbol de la Quina
3 Acantilado 5 3 T e ol
4 Pargue Santa Rosa 1
5 Parque Alfonso Ugarte 1
6 Parque Abtao 1
7 Parque Roosevelt 1
8 Ovalo Quifionez 1
9 Pargue Luis Bustamante 8
10 Parque Quifionez 5
11 Parque Olivar 1
12 Calle José Gémez 1
Total 29

ORDENANZA PARA EL RECONOCIMIENTO DE ARBOLES PARTIMONIALES QUE CARACTERIZAN AL
DISTRITO DE SAN ISIDRO “ARAUCARIA” “OLIVO” Y “CEIBO”.

Se logré la aprobacidon del Proyecto de Ordenanza para el RECONOCIMIENTO DE ARBOLES
PARTIMONIALES QUE CARACTERIZAN AL DISTRITO DE SAN ISIDRO “ARAUCARIA” “OLIVO" Y
“CEIBO”.

ACCIONES REALIZADAS PARA EVITAR EL DESLIZAMIENTO DE PIEDRAS Y TIERRA EN LOS
ACANTILADOS DE LA COSTA VERDE.

Se realizo |a instalacion de geomallas en el acantilado de la zona de la costa verdes con la finalidad
de evitar el desprendimiento de piedras y de esa manera evitar cualquier accidente, para mayor
seguridad se traslapo u metro de geomalla empleado 2 grapas por metros cuadrado.
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COSECHA DE ACEITUNA EN EL BOSQUE EL OLIVAR

Se realizo la cosecha de 7 toneladas de aceitunas en el Basque el Olivar, para su procesamiento en
la elaboracién de aceite de oliva y aceitunas, dichos productos se entregaron a los vecines.

OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS DE RIEGO

La Planta de Tratamiento de Aguas para Riego (PTAR) tiene como objetivo la reduccién de la
mayor cantidad de s¢lidos y desinfeccion de las aguas del Rio Surco para producir un agua con
calidad con fines para riego. Actualmente la PTAR realiza la dotacién de agua los dias lunes y
jueves (de acuerdo al horario del turno de riego indicado para San Isidro) mientras que los otros
dias se dedica al mantenimiento y descolmatacion de todos los componentes de la planta.

s Actividades : Tratamiento de agua con fines de riego
= N° acciones operacién ; 8 operaciones al mes
+ N°de mantenimiento s 12 fechas de mantenimiento al mes

A continuacion, se detalla los diferentes sistemas de riego realizado para el servicio de riego de las
areas verdes del distrito de San Isidro.

Sistemas de Riego de las Areas
Verdes de uso Piblico

Estimado
Ne ACTIVIDAD UM Segtin

contrato
1 Riego por Gravedad M2 322,376.47
g Riego con Camidn Cisterna M? 351,357.76
3 Riego con Empleo de Motobomba M2 7,700.72
4 Riego Tecnificado M2 336,698.09
5 Riego con manguera M2 40,973.36

OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE RIEGO INSTALADOS EN PARQUES Y
BERMAS CENTRALES DEL DISTRITO

RIEGO CON CISTERNA

* Este tipo de riego se realiza en las dreas verdes que no cuentan con un
sistema de riego instalado, en general se trata de las dreas verdes ubicadas
en bermas laterales, jardines de aislamiento, islas, entre otros.

« Para optimizar el riego en el distrito se utiliza ocho camiones cisternas en doble
turno de lunes a domingo.

« Los 05 camiones cisternas utilizadas son las proporcionadas por el consorcio
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San Isidro Verde en cumplimiento del Servicio de Mantenimiento de las
Areas Verdes de Uso Publico y 03 de ellas pertenecen a la Municipalidad de
San Isidro para el riego de dreas no tercerizadas logrando la cobertura de
riego del 100% de las areas verdes en una frecuencia de 8 a 10 dias

calendarios.

CARACTERISTICAS ANTES AHORA GPTIMO
Frecuencia 10-12 dias 18 dias 31-Dicl.
N° cisternas 4 4 5
N® galones/cisterna 5000 5000 5000
N° turnos 2 (mafiana y tarde) 1(mafiana) 3
Horas/turno/dia 8 (L-S) 8 (L-5) 8(L-S)

El 2017 se dio inicio al riego con cisterna
en el distrito, priorizando las dreas verdes
mds afectadas. La ruta de riego de bermas
laterales, bermas centrales, islas, entre
otros, con una frecuencia de 8 a 10 dias.

Desde el 04 de agosto del 2021 a la fecha,
dicha actividad se lleva a cabo con 07
cisternas, las cuales 06 son de 5000 gl de
capacidad y 02 camiones cisternas son de

2000 gal de capacidad.

RIEGO POR GRAVEDAD

El riego por gravedad se
realiza en los diferentes
parques, plazas, bulevares,
bermas centrales y otras
dreas gue cuentan con este
tipo de sistema de riego, los
dias en la cual corresponde a
la Municipalidad de San Isidro
la  dotacion de  agua
proveniente del rio Surco
cuya frecuencia es los lunes
(7am-5pm) y los jueves (6pm-
6am).




RIEGO TECNIFICADO

Este tipo de riego se realiza
en los parques que cuentan
con un sistema de riego
tecnificado instalado en las
areas verdes, realizando el
riego por goteo y/o aspersion,
logrando la optimizacién del
uso del recurso hidrico.

BIOHUERTO:

El Biohuerto del Parque Bicentenaric es un &rea donde se practica el manejo y cultivo de
hortalizas, plantas aromaticas y medicinales; cuenta con un sistema de riego tecnificado por
goteo el cual permite optimizar el recurso hidrico, esta actividad se basa en una produccién de
verduras y frutas que preserva la salud del suelo, del ambiente, asimismo, se opta por
concientizar a las personas en el consumo de insumos organicos y dejando de lado los
fertilizantes y plaguicidas quimicos.

¢QUE ENCONTRAMOS EN EL BIOHUERTO?

= Hortalizas: aji, tomate, alfaifa, lechuga, betarraga, brécoli, zapallo,

= espinaca, nabo japonés, entre otras variedades.

* Plantas aromdticas y medicinales: Menta, culantro, perejil, hierba buena,
romero, hierba luisa, chincho, huacatay, lavanda, tomillo, entre otras variedades.

» Frutales: Papaya, tumbo, fresa, platano, maracuyd, palta, entre

* otros.

= Cajas composteras y vermicomposteras.

LECCION Y TRANSPORTE DE RESIDUOS PALE

Relacién de Empresas Prestadoras de Servicios de Limpieza Piblica, que brindaron el servicioen el
Distrito desde el afio 2017:

100



A Fli

Contrato N° 001-2017-MS|, “Contratacidn del

1 Servicio de Limpieza Piblica”; Concurso Publico PETRAM AS 16/02/2017 1.095 dfas
SAC calendario
N° 03-2016-CS/MSI
Contrato N® 035-2020-MSl, Contrato
tari | ] “ 01-2014-MSI | PETRA
2 Eqm;:!ie:men arlo_ a (‘I_ontrito N 0L ' .M AS 16/02/2020 312 dfa_s
Servicio de Limpieza Publica”; Concurso Pablico N SAC calendario
03-2016-CS/MSI
Contrato N° 055-2020-MSl, “Servicio de
PETRAM AS 1095 dias
3 Limpieza Plblica en el Distrito de San Isidro”; SAC 12/12/020 calendario

Concurso Piblico N° 001-2020-CS/MSI
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RECOLECCION, TRANSPORTE Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS

A. RESIDUQOS SOLIDOS DOMICILIARIOS

Comprende la recoleccion, transporte y disposicion final de residuos sélidos
domiciliarios generados en todo el Distrito, por los vecinos en sus domicilios y los
residuos domésticos provenientes de centros comerciales, mercados, restaurantes,
hoteles, grandes almacenes, instituciones, embajadas y organismos internaciones y
los de barrido de calles que son colocados (embolsados o en contenedores) en las
bermaslaterales o en los espacios de uso comun de los inmuebles multifamiliares.

Recolectado : 35,385.33 toneladas de residuos domiciliarios

Equipamienta 12 camiones compactadores, de 20 m3 de capacidad.




B. RESIDUQS DE LA CONSTRUCCION Y DEMOLICION

Comprende la recoleccion, transporte y disposicién final de residuos sélidos de la
construccién, escombros o desmonte, en los puntos de recoleccion programados
diariamente por la Subgerencia de Gestion Ambiental.

Recolectado 3 2,072.05 toneladas de residuos de la construccién

Equipamiento : 01 camidn volgquete con tolva de 12 m3 de capacidad con
descarga hidréulica.

01 mini cargador frontal

El servicio comprende la recoleccién de los residuos provenientes del servicio de
mantenimiento de las areas verdes publica y privada y a solicitud de vecinos, de
solicitudes de vecinos (los lugares son programadaos diariamente por la Subgerencia
de Gestion Ambiental).

Recolectado : 2,799.68 toneladas de residuos de maleza

:01 camidn baranda de 35 m3 de capacidad, con un brazo hidraulico
Equipamiento
102 camiones barandas de 20 m3 de capacidad
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D. ATIVOS

G
AT 2020 8

EJECUCION DEL ALMACENAMIENTO, BARRIDO DE CALLES Y LIMPIEZA DEESPACIOS PUBLICOS
DE CALLES Y AVENIDAS

Comprende el Dbarrido vy
limpieza manual de lasveredas
de ambos lados de las calles,
bermas laterales y centrales de
las avenidas, y veredas de los
pasajes y dreas peatonales del
distrito.

Cantidad 1 75,943.81 kilémetros lineal

Flota vehicular : 02 camiones baranda de 20 m3 de capacidad, para el transporte y
distribucion de equipos y herramientas.

02 uses de 49 pasajeros, para transporte y distribucién del personal.

DE PARQUES, PLAZAS Y PLAZUELAS

Comprende el barrido vy
limpieza manual de lasveredas,
senderos peatonales, parte
pavimentada y cunetas que
rodean los parques, plazas y
plazuelas del distrito.

Cantidad : 21, 216,674.00 m?
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LAVADO, DESINFECCION Y MANTENIMIENTO INTEGRAL DE PARQUES, PLAZAS, PLAZUELAS,
MONUMENTOS, PILETAS Y MOBILIARIO URBANO

Comprende el lavado, desinfeccion y mantenimiento de pisos y veredas de parques,
plazas, plazuelas y lugares concurridos; el lavado de monumentos, piletas y
mobhiliario urbano; desinfeccién de piletas y la limpieza y pintado del mabiliario
urbano de todo el Distrito.

e (Cantidad : 3, 386,473.71 m?

EJECUCION DE MEDIDAS PREVENTIVAS DE LIMPIEZA Y DESINFECCION EN LAS CALLES Y ESPACIOS
PUBLICOS DEL DISTRITO, PARA REDUCIR EL RIESGO DE CONTAMINACION POR EL COVID-19.

v Desinfeccién de Calles y Avenidas con el Cafién Nebulizador

De acuerdo a la programacidn se desarrolld la atencion de desinfeccion de calles
del distrito semanalmente, con la finalidad de reducir la contaminacién y
minimizar riesgos ante la posibilidad de infeccidn por el COVID-19

El programa se desarrollaba en funcién a los planos del recorrido de las unidades
de recoleccian domiciliaria

El equipo termo desinfeccidn, realizaba trabajos de desinfeccion con
temperatura de hasta 1502 en las calles y avenidas de mayor circulacién en el
Distrito de San Isidro.

Trabajos de Fumigacion Manual
de Areas Comunes: Este servicio
formo parte de la estrategia de
respuesta planteada por la
Gerencia de Gestién Ambiental
ante el estado de emergencia
nacional decretado por el
gobierno por la pandemia SARS-
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CoV-2. Consistié en la actividad
de fumigacién puntual con el
personal debidamente equipado
y protegido enfocado
principalmente en atenciones
puntuales tales como edificios.

v"  Lavado y Desinfeccién con camién Baranda e Hidrolavadora
1. Este servicio se realiza en veredas de todo el distrito de San Isidro, con la
finalidad de mitigar la propagacion del COVID 18 en el distrito de San
Isidro. Con una frecuencia de cada 15 dias.

LOGROS OBTENIDOS DURANTE EL ANO 2021

10.

Se realizd y aprobé 2 instrumentos de gestidSn ambiental (Planes) alineados a las
normativas nacionales ambientales vigentes, y 10 documentos actualmente se encuentran
en proceso.

Se actualizé la designacion de 10 Miembros de la Comisién Ambiental municipal (CAM) y
se realizé 02 reuniones virtuales.

Se cumplié con la ejecucion del Programa de Educacién, Cultura y Ciudadania Ambiental
en el distrito San Isidro, realizando, 17 talleres y 38 actividades virtuales.

Se implementd medidas y estrategias de ecoeficiencia energética, a través de instalacién
de 19 alumbrados publico con panel solar (energfa fotovoltaica) que proporcione energia
limpia y sostenible en el tiempo.

Se realizd con la ejecucién de 347 supervisiones ambientales a establecimientos
comerciales o de servicio.

Se atendi6 el 95% de quejas y denuncias ambientales reportadas.

Se ejecutd el Programa de Vigilancia y Monitoreo de la Contaminacién Ambiental,
mediante |a actualizacién del Mapa de Ruidos e instalacion de 03 sensores de calidad de
aire

Se cumplié con la valoracién 862.479 Tn de residuos sélidos inorganicos segregados en
fuente de origen domiciliario y no domiciliario, corresponde el 6.49% respecto al total de
residuos sélidos con potencial de reaprovecharle en el distrito.

Se cumplié con el aprovechamiento y valoracién de los residuos sélidos orgénicos
generados en 150 viviendas unifamiliares de los subsectores vecinales 2-1y 2-7.

Para la implementaci6n del Plan de Contenerizacion de Residuos Sélidos, se adquirié 6500
contenedores con capacidad de 80 litros y 770 litros en el Complejo Deportivo Municipal.



11.
12.
13.
14,
15.

16.

17.

18.

19.

20.

Se implementd las medidas de prevencidn y contral para reducir el riesgo de propagacion
del COVID-19 en el drea de Valorizacion de Residuos Municipales
Se realizo un total de 1950 arboles plantados en el distrito anualmente, superando los 500
programados en el PO, superando en 290% de lo programado.
Se realizd un total de 1,096,172.48 m? de mantenimiento de dreas verdes publicas en todo

el distrito

Se realizd un total de 40,000 m? de mantenimiento de talud y explanada costa verde

Se logro obtener un 25.52% de dreas verdes con sistema de riego tecnificado del Distrito
Se realizo 8 operaciones al mes a la planta de tratamiento, a fin de operar sin presentar

inconvenientes.

Se logré recolectar un total de 1044 toneladas de residuos sélidos municipales en el

distrito

Se cumplié con el barrido de calles y avenidas un total de 51,678.48 kildmetros eje (Km-
eje), y de parques, plazas y plazuelas del distrito un total de 35, 207,642.91 m?,
Se realizd un total de 3,386,473.71 m? de lavado, desinfeccién y mantenimiento integral
de parques, plazas, plazuelas, monumentos, piletas y mobiliario urbano
Se implementd las medidas de prevencidn y control para reducir el riesgo de propagacion
del COVID-19 en las actividades realizadas en las calles y espacios publicos.

conservacion de pavimentos de concreto, mantenimiento con capa asféltica y mantenimiento de
sefializacion horizontal que se detalla en los cuadros adjuntos:

RESUMEN DE ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO DE PAVIMENTOS Y CALZADAS DEL 01 DE ENERO A 31 DE
DICIEMBRE 2021

SENALIZACION HORIZONTAL SENALIZACION VERTICAL MANTENIMIENTO SEMAFOROS
ik M2 UNIDAD SEMAFOROS ATENDIDOS
PROGRAMADO | EJECUTADO | PROGRAMADO | EJECUTADO | PROGRAMADO | EJECUTADO
ENERO 500.00 2,864.70 20.00 28.00 20.00 29.00
FEBRERO 500.00 3,076.96 20.00 66.00 20.00 20.00
MARZO 500.00 1,525.52 20.00 51.00 20.00 22.00
ABRIL 500.00 1,084.84 20.00 20.00 20.00 22.00
MAYO 500.00 1,649.25 20.00 46.00 20,00 22.00
JUNIO 500.00 800.83 20.00 47.00 20.00 22.00
Lo 500.00 901.20 20.00 51.00 20.00 84.00
AGOSTO 500.00 637.72 20.00 53.00 20.00 24.00
SETIEMBRE 500.00 873.28 20.00 22.00 20.00 20.00
OCTUBRE 500.00 1,003.48 20.00 21.00 20.00 22.00
NOVIEMBRE 500.00 517.06 20.00 26.00 20.00 22.00
DICIEMBRE 500.00 500.00 20.00 20.00 20.00 20.00
TOTALES 6,000.00 15,434.84 240.00 451.00 240.00 329.00
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RESUMEN DE LAS ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO DE SARDINELES Y ASFALTADO DURANTE EL DE 01
ENERO A 31 DICIEMBRE 2021

BACHEQ Y REABILITACION DE CALZADAS CON MEZCLA ASFALTICA
MES PROGRAMADO EJECUTADO
POI M2
ENERO 750.00 1,861.87
FEBRERO 750.00 950.63
MARZO 750.00 750.00
ABRIL 750.00 7.807.35
MAYQ 750.00 6,529 42
JUNIO 750.00 7,285.55
JULIO 750.00 102.03
AGOSTOQ 750.00 1,283.28
SETIEMBRE 750.00 15,865.80
OCTUBRE 750.00 921.51
NOVIEMBRE 750.00 1,440.52
DICIEMBRE 750.00 893.57
TOTALES 9.000.00 45,501.84

LOGROS ALCANZADOS DURANTE EL ANO 2020

IMPACTO AL VECINO

Se realizo la reparacién y rehabilitacién de 1,574.95 metros
cuadrados en veredas.

Se realizd la reparacidn y rehabilitacidn de 858.64 metros
cuadrados en bermas,

Se realizd la reparacidn y rehabilitacién de 45,501.84 metros
cuadrados en calzadas.

Se realizé |a reparacién y rehabilitacién de 1,552,53metros
lineales en sardineles.

Se colocaron 887.03 metros cuadrados de adoquines

Se colocaron 45,501.84 metros cuadrados de mezcla asfaltica
en calzadas.

Se realizé el mantenimiento de 15,434.84 metros cuadrados
en sefiales horizontales.

Se realizd 451.00 intervenciones en base a la conservacion
del buen estado de las sefales verticales.

Se realiz6 el mantenimiento de 329 seméforos dejandolos en
buen estado.

Mejor trénsito peatonal y una mejor visién
al publico transelnte,

Menos contaminacién ambiental

Ahorro de tiempo

Mejor atencidn a las personas
discapacitadas.

Menores accidentes vehiculares y
peatonales

Menos congestién vehicular.




MANTENIMIENTO RUTINARIO DE PAVIMENTOS DE CONCRETO

Av. 2 de Mayo N° 1119

Foto de Antes Foto de Después

Ca. Manuel Gonzales de la Rosa N° 365

Foto de Antes Foto de Después
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Ca. Daniel A. Carrion N° 180.

Foto de Antes Foto de Después

= Sar |sidro - SML

& Daniel Altides Camidh 176, ﬂh-iswm“
2001 0/208

Ca. Nicanor Rocca de Vergallo cuadra 4

Foto de Antes Foto de Después
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Ca. Los Cedros cuadra 2

Foto de Antes Foto de Después

Ca. Godofredo Garcia N° 181

Foto de Antes Foto de Después
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Ca. Samuel Velarde N° 134

Foto de Antes Foto de Después

Calle Samuel Velarde 145, San Isidl
126, 77
2770Me021 1Y

Ca. Carlos Concha N° 362 - 382

Foto de Antes Foto de Después
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Ca. Victor Maiirtua N° 639

Foto de Antes Foto de Después

etiin 657, San lsidve 15073,
141202 RN

Ca. Dr. Carlos E. Ferreyros U. N° 525

Foto de Antes Foto de Después
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Foto de Antes Foto de Después

Ca. Los Milanos N° 419

Foto de Antes Foto de Después
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Ca. Los Milanos cuadra 1

Foto de Antes Foto de Después

TRABAJOS DE ASFALTADO
CALLE LIBERTADORES

Foto de Antes Foto de Después
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CALLE PAUL HARRIS

Foto de Antes Foto de Después

CALLE BLAS CERDENA
Foto de Antes Foto de Después

CALLE ANDRES REYES

Foto de Antes Foto de Después
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CALLE GONZALES LA ROSA — CUADRA 04
Foto de Antes Foto de Después

CALLE ROMA — CUADRA 2
Foto de Antes Foto de Después
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GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA

La Gerencia de Asesoria Jurfdica en cumplimiento de su objetivo de brindar asesoramiento sobre
la adecuada interpretacién, aplicacién y difusién de las normas legales y de competencia
municipal, a las dreas de la Municipalidad; asi como la gestion de los matrimonios civiles,
separacion convencional y divorcio ulterior, ejecutd opinion legal respecto a los diversos
documentos normativos de la entidad como lo son: Convenios, Reglamentos, Directivas, etc., los
cuales tienen como finalidad brindar herramientas a |a entidad para el logro de sus metas
institucionales que son brindar servicios de calidad a los ciudadanos del Distrito.

Entre los principales logros obtenidos en el afio 2021, respecto a los matrimonios, publicacién de
‘t
E % edictos, separaciones y divorcios se realizé lo siguiente:

Matrimonios civiles celebrados, separacién convencional y divorcio ulterior

Actividades Cantidad
Matrimanios
(celebrados) 383
Publicacién de Edictos 76
Separacién Convencional 75
[Resoluciones de Alcaldia)
Divaorcio Ulterior
(Resoluciones de Alcaldia) o
Total 607

Respecto al otorgamiento de defensa legal a servidores o ex servidores, se remitieron las
siguientes opiniones juridicas:

Otorgamiento de defensa legal a servidores o ex servidores

Dispositivos Cantidad
Resoluciones de Gerencia Municipal:
N°. 03, 04, 05, 06, 07, 08, 12, 13, 17, 22, 24, 31, 32, 33, 84, 85, 86, 91, 104,

108, 109, 128, 130, 133, 134, 137, 141, 145, 146, 148, 149, 150, 151, 160, 43
161, 162, 163, 167, 180, 187, 188, 189 y 190-2021-0200-GM/MS|
TOTAL 43
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GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y
DESARROLLO CORPORATIVO

La Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Corporativo como encargada de organizar, dirigir y
supervisar las actividades de planeamiento, presupuesto, modernizacion de la gestién, estadistica, proyectos
y otros, asi como de efectuar el seguimiento y evaluacidn de las acciones para establecer el grado de avance
y cumplimiento de los objetivos y metas de la corporacién edil; desarrollé durante el periodo 2021 las
siguientes actividades:

Durante el afio 2021, la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Corporativo logrd objetivos
como el Cumplimiento de Metas del Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal al 31 de
diciembre de 2021, se logrd la recertificacion del alcance del Sistema de Gestion de Calidad ISO 8001: 2015
de la Municipalidad de San Isidro mediante la auditoria externa en el modo virtual, asf como en cuanto a la
evolucién de la ejecucién de los proyectos de Inversidn en Ia Municipalidad de San Isidro, se puede apreciar
gue el afio 2021 marcd un hito importante, por alcanzar un valor histérico de ejecucién de inversiones al
haberse logrado ejecutar S/ 45,992,062, entre otros.

LOGROS DEL AREA

1) SUBGERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

PROGRAMA DE INCENTIVOS A LA MEJORA DE LA GESTION MUNICIPAL - Metas al 31 de diciembre 2021

Mediante Decreto Supremo N° 397-2020-EF se aprobd las metas del Programa de Incentivos a la Mejora de
la Gestion Municipal correspondientes al 31 de diciembre del afic 2021, asimismo mediante Resolucion
Directoral N& 0001-2021-EF/50.01 los Cuadros de Actividades para el cumplimiento de las metas
establecidas

Siendo que el Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestién Municipal, es una herramienta de
incentivos presupuestarios a cargo del Ministerio de Economia y Finanzas que promueve la mejora de la
calidad de los servicios publicos provistos por las municipalidades a nivel nacional, el cual tiene por objetivo
general contribuir a la mejora de la efectividad y eficiencia del gasto publico de las municipalidades,
vinculando el financiamiento a la consecucion de resultados asociados a los objetivos nacionales; y como
aobjetivos especificos: i) Mejorar la calidad de los servicios plblicos locales y la ejecucidn de inversiones, que
estdn vinculados a resultados.

Por lo que en el marco de establecido en la Resolucién de Alcaldia N” 183 y 043, se designa al Coordinador
del Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal del afic 2021 y a los Responsables de cada
una de las metas respectivamente, por lo que gracias al esfuerzo y dedicacién puesta de manifiesto por cada
una de las unidades orgdnicas responsables, se ha logrado el cumplimiento del 100% de las metas
establecidas por Ministerio de Economfa y Finanzas para el afio fiscal 2021, las mismas que se muestra de
acuerdo al siguiente detalle:
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Metas Pi al 31 de diciembre de 2021

Gerencias MSI

Situacidn

Gerencia de Seguridad
META 1: Fortalecimiento del patrullaje municipal para la Ciudadana, Transito y Meta
mejora de la seguridad ciudadana Gestidn del Riesgo de Cumplida
Desastres
META 2: Fortalecimiento de la administraci6n y gestién del ; Meta
A Gerencia de Rentas
impuesto predial Cumplida
META 3: Implementacion de un sistema i ntegrado de Gerencia de Desarrollo Meta
manejo de residuos sélidos municipales. Ambiental Sostenible Cumplida
META 4: Acciones para promover la adecuada Gerencia de Salud y Meta
alimentacidn, y la prevencién y reduccién de la anemia. Bienestar Social Cumplida
Gerencia de Salud y
META 6: Regulacién del funcionamiento de los mercados Bienestar Social Meta
de abastos para la prevencién y contencién del COVID-19 Gerenda de Desarrolio Cumplida
Urbano y Econdmico
META 7: Mejora de la competitividad local para el Gerencia de Autorizaciones y Meta
fomento de negocios. Control Urbano Cumplida

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)

El Plan Operativo Institucional del afio 2021 consistente con Presupuesto institucional de Apertura
2021, se aprobd mediante Resolucién de Alcaldia N° 306 de fecha 30 de diciembre 2020,
habiéndose realizado modificaciones del Plan Operativo Institucional en cada trimestre del afio
2021, a solicitud de los érganos y unidades organicas de la Municipalidad, de acuerdo al siguiente

detalle;

A continuacién, se presentan los resultados de ejecucién metas fisicas del afio 2021, de las
principales actividades operativas y tareas de los 6rganos y unidades organicas de |la Municipalidad

de San Isidro.

CUADRO N° 1: EVALUACION DE METAS FSICAS ANUALES DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

ORGANO O UNIDAD
ORGANICA

ACTIVIDAD OPERATIVA { TAREA
[ PRINCIPAL)

META FiSICA - ANG 2021

UNIDAD DE MEDIDA
PROGRAMADO

EIECUTADO

PATRULLAJE DE SUPERVISICN ¥
GERENCIA DE SEGURIDAD CONTROL EN CAMIONETA POR KILOMETRO 36,000 53,724
CIUDADANA Y GESTION DE

SUBSECTOR
s PATRULLAIE EN MOTOCICLETA
SUBGERENCIA DE SERENAZGO :

B SehEiTrs KILOMETRO 36,000 145,282
GERENCIA DE DESARROLLO | SUPERVISAR EL SERVICIO DE
AMBIENTAL RECOLECCION Y TRANSPORTE
SOSTENIBLE/SUBGERENCIA | DE RESIDUOS SOLIDOS TEMEAAA e A
DE GESTION AMBIENTAL MUNICIPALES




SUPERVISAR EL SERVICIO DE
ALMACENAMIENTO, BARRIDO
DF CALLES Y LIMPIEZA DE
ESPACIOS PUBLICOS

KILOMETRO

80,006

SUPERVISION DEL
MANTENIMIENTO DE PARQUES
Y JARDINES

M2

12,972,631

106,007,362

VALORIZACION DE RESIDUOS
SOLIDOS { INDRGANICOS Y
ORGANICOS DOMICILIARIOS ; ¥
NO DOMICILIARIOS)

TONELADA

450

708

GERENCIA DE
ADMINISTRACICN Y
FINANZAS/SUBGERENCIA DE
PATRIMONIO Y SERVICIOS
GENERALES

PROCEDER CON EL
MANTENIMIENTC PREVENTIVO
Y/O CORRECTIVO DE LA FLOTA
VEHICULAR DE GESTION
AMBIENTAL

ATENCION

158

158

PROCEDER CON EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Y/O CORRECTIVO DE LOS
LOCALES MUNICIPALES

ATENCION

1,370

1,584

PROCEDER CON EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO
¥/0 CORRECTIVO DE LA FLOTA
VEHICULAR DE SERENAZGO

ATENCION

11

PROCEDER CON EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO
¥/O CORRECTIVO DE LA FLOTA
VEHICULAR DE LA SUBGERENCIA
DE MANTENIMIENTO URBANO

ATENCION

24

24

GERENCIA DE DESARROLLD
DISTRITAL/ SUBGERENCIA DE
MANTENIMIENTO URBAND

MANTENER LA
INFRAESTRUCTURA DEL
DISTRITO

M2

27,710

67,677

GERENCIA DE DESARROLLO
URBANO Y SEGURIDAD VIAL/
SURGERENCIA DE TRANSITO ¥
MOVILIDAD URBANA

EJECUCION DE OPERATIVOS
PARA EL REORDENAMIENTO EN
ZONAS CON MAYOR AFLUENCIA
DE PROBLEMAS DE TRANSITO
EN EL DISTRITO

ACCION

11,600

18,233

GERENCIA DE FISCALIZACION
ADMINISTRATIVA /
SUBGERENCIA DE
DPERACIONES DE
FISCALIZACION

REALIZAR INSPECCIONES PARA
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO
DE LAS DISPOSICIONES
MUNICIPALES VIGENTES Y EN EL
MARCO DE ESTADQ DE
EMERGENCIA

ACTA

26,000

37,971

GERENCIA DE
ALTORIZACIONES Y CONTROL
LJRBANC/ SUBGERENCIA DE
OBRAS PRIVADAS

SUPERVISION DE
OBRAS(VERIFICACIONES
TECNICAS)

INFORME

1,860

1,957

REALIZAR LA EMISION DE
CERTIFICADOS DE PARAMETROS
URBANISTICOS Y EDIFICATORIOS

CERTIFICADO

1,020

1,051

GERENCIA DE
AUTORIZACIONES Y CONTROL
URBANO/ SUBGERENCIA DE
DESARROLLO ECONOMICO

REALIZAR LA EMISION DE LAS
AUTORIZACIONES DE
ELEMENTOS DE PUBLICIDAD
EXTERIOR

AUTORIZACION

192

432

REALIZAR LA EMISION DE
AUTORIZACIONES DE ANUNCIOS
EN CASO DE CAMPARAS
PUBLICITARIAS

AUTORIZACION

180

505

VERIFICACION DE LAS
CONDICIDNES DE SEGURIDAD
MEDIANTE VISITAS(VISE)

INSPECCION

342

338

GERENCIA DE DESARROLLO
HUMANO/ SUBGERENCIA DE
SALUD, BIENESTARY

PROMOCION ¥ FOMENTO DE
LAS CAMPARAS Y JORDANAS DE
SALUD

BENEFICIARID

1,770

151,008
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DEPORTES

ATENCION PARA LAS PERSONAS
ADULTAS MAYDRES A SERVICIOS
ESPECIALIZADDS

PERSDONA

7,441

3,965

ATENCION DE CONSULTAS
MEDICAS EN CONSULTORIO Y A
DOMICILIO

CONSULTA

1,230

2,157

ATENCION DE CONSULTAS
PSICOLOGICAS Y NUTRICIONAL A
LA COMUNIDAD

BENEFICIARIO

3,638

4,137

PROMOCION, SUPERVISION Y
CONTROL SANITARIO

INSPECCION

2,001

MEJIORAMIENTO DE LA
INOCUIDAD AGROALIMENTARIA
EN EL MARCO DE LA
EMERGENCIA SANITARIA

ESTABLECIMIENTO

120

1,501

ATENCION A LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

PERSONA

5,900

9,324

PROMOCION DE LA DEFENSA DE
L.OS DERECHOS DEL NIRO ¥
ADOLESCENTE

ATENCION

480

1,555

ADMINISTRAR LOS ALIMENTOS
DEL PVL

RACION

143,810

143,378

EDUCACION BASICA A
DISTANCIA POR EMERGENCIA
SANITARIA

ALUMNO

75

75

PROMOCION ¥ FOMENTO DE LA
REALIZACON DE ACTIVIDADES
FIiSICAS, DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS EN EL DISTRITO

USUARID

8,470

20,081

Fuente: SIGA Institucional de la MSI

EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI 2021

El Plan Estratégico Institucional ampliado al 2024, se aprobé mediante Acuerdo de Concejo N°023-
2021-MS|, el 12 de mayo del 2021.

A continuacién, se presentan los resultados de la evaluacién de los indicadores a nivel de Objetivos
Estratégicos institucionales y Acciones Estratégicas Institucionales correspondiente al afio 2021 de
la Municipalidad de San Isidro.

<54 : Valores Avance
scripcion d d
QEI/AEI Descripcitn del Indicador Linea Base Valores Esperados Obtenidos % Uo
responsable
e riedlid
Cadigo Descripcién Nombre Método de cilculo Valor | Afio 2020 2021 2020 2021
Objetivo Estratégico OE1,01
Porcentaje de e
PROMOVER EL | beneficiarios de los iot?'a:e::::;:f”:: )
DESARROLLD servicios de salud 3 berenc (e
. salud promovida por Salud y
0El 01 HUMANQO EN EL | que brinda ¥ : 19% 2018 | 23% 25% 68% 1083 432%
la Gerencia de Bienestar
DISTRITD L - Desarrolle  Humane fal
SAN ISIDRO Gerencia de Socia
fTotal de ia demanda
Desarrollo Humano ible poblacién del
respecto dal totsl posRle pobk i
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de la demanda | Distrito]*100
posible (habitantes
del distrito)
Encuesta (Total del
Porcentaje de
nimero de
usuarios beneficiarios ruy Gerencia  de
A Uy 108 satisfechos Salud
programas soclales : Yl 2018 | 70% 75% 97% 89% 119% ¥
: satisfechos [Total de Bienastar
brindados por la
7 usuarios de los Social
Gerencia de =i g
N — servicios que brinds la
rraflo RUmang | epyy 100
Objetive Estratégico OELD2
IMPULSAR LA | Ndmero de T atal dx i
CULTURA ¥ | beneficiarios de los PR R U IR Gerencia  de
EDUCACION POR | progratnas de oeheneficiarios de los Educacién
DELS 17,813 | 2018 00 18,100 | 6,864 '
Bl MEDIO DE LA | acceso a la cultura :r:;g:::; d:rar;::i: g toan £ BReIL (2t Cultura ¥
LECTURA por medio de la delclmur" Turismo
PUBLICA lectura piblica " A
Objetivo Estratégico OELO3
Tasa de reduccidn Gerencia  de
4 Total de inch 5
REDUCIR  IA|de incidencias ;;ma: e:”dil Seguridad
INSEGURIDAD delictivas afio/Total de Ciudadana,
OELO3 CIUDADANA EN | registradas en el incidencias  delictivas N/D 2018 | 10% 10% 38% 22% 220% | Transito ¥
EL DISTRITO DE | distrito en el afio ansdl ailo SRtenienay Gestion de
SAN ISIDRO con respecto  del <100 Riesgo de
afla anterior, Desastres
Objetivo Estratégico DEILOS
REDUCIR LA
ILIDA
EULNE;‘EB LA Nomerg ce Gerencia  de
blacié Total de i
o e o
SuSMEHIDS DE del distsito con la | practicas seguras ante Clutiadona,
OELD4 VIDA FRENTE A S al:iﬁéﬂ di] pekigros generados o] 2018 | 500 1,000 1,883 224 22% Trénsito ¥
PelipROR bE re: sta ante paryfenbmgenes de Gesticn a
Sk Em'::een:ias 2;-. en natural Hlesgo g
NATURAL EN EL [ 5“0 e Dasastres
DISTRITO  DE | "o
SAN ISIDRO
Objetive Estratégico OEI05
(Total de los ingresos
tributari |
Porcentaje de (r:ecl;:;:;én am::
FORTALECER LA | ingresos tributarios st ~sresial Grenss ub
OELOS | GESTION anuales respecto | M= P V10w |2018 | 7a% % ee% |7 faoew | U
INSTITUCIONAL | del presupuesto de _ i
municipales)/
ingresos anual,
presupuesto de
ingresos anual) * 100
Objetlvo Estratégico OEI.06
REDUCIR LA N . Gerencia  de
THSEEULDAD accidentes de Seguridid
EN LAS Vias DE e ¥ de accidentes de Ciudadana,
OFLOS TRANSITO Geiarag. Totalee trénsito en las vias | 1965 2018 | 1945 1925 505 1885 98% Trénsito ¥y
LOCAL EN EL AR d; urbanas en el afio Gestifn de
DISTRITO DE Dlstr&: Riesgo de
SAN ISIDRO Desastres
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Objetivo Estratégico OELOT7

PROMOVER  EL
ROLLO i
RESAR Ratio dei drea de A[ea GO i Gerencia de
DRBAND espacins  plblicos piblices Inversiones
TERRITOR! ifunci
OELOD7 WAL | makituncionstes | ™dtifuncionales 45 |2017]53 57 |00 [106 |19% | publicas
QROCNARD. ¥ accesiblps r g ehimiarios / Mantenimient
SOSTENIBLE EN | °°**" POF | poblacion del distrito u hzn
EL DISTRITO DE | PRS0 {m2/hab) i
SAN ISIDRO.
Objetivo Estratégico OEILOB
Nimero de
empresas
CONTRIBUIR
id -
CON - :: ?‘mednte i Elic‘fncrasl de Serbatle e
DESARRO D
omos | S M'LLCOO mantienen su sede | emitidas para | 2334 | 2018 | 2770 2990 |796 (463 | 15% u::::% v
DEL DISTRITO DE :n _er centro | empresas ;un sede en Econbmico
SAN ISIDRO nanciero del | el Centro Financlero
distrita de  San
Isidro
Objetivo Estratégico OEI.09
8E,780.
4
;:saladeh:;r:dd: (el de carbanio ?::ela
PROMOVER LA
carbono a nivel | &1 © 30 /huella de | T | o010 | 6% 7% |-602% | 7a% | 101%
ERTEN distrital respecto al | 2109N° &n el afio | o,
AMBIENTAL Y LA ﬁu'base Pectoal | - iterion-1)*100 e Gerencia  de
ooy | CONSERVACION | n;- Desarrolla
! DE LA Ambiental
BIODIVERSIDAD - Sostenibl
= -
EN EL DiSTRITQ | |20 de varadOn | o idrica en el | 296
DESAN(sipRp | O¢ 1B huella hidrica | J o) ella hidrica en | 23
a nivel distrital °"" 3307 | 2018 | -4% 5% -5.03% | -51% |102%
el afis  anterior]-
respecto al  afo 11100 m3=10
base 0%




2) SUBGERENCIA DE DESARROLLO CORPORATIVO

Durante el periodo 2021, la Subgerencia de Desarrollo Corporativo establecio estrategias alineadas
a los planes institucionales y al cumplimiento de los sistemas administrativos, obteniendo los
siguientes resultados:

e Texto Unico de Procedimientos Administrativos — TUPA: Se aprobaron cinco (05)
modificaciones al TUPA; referidas a asuntos especificos de interés publico, mediante (02)
ordenanza y (03) Decreto de Alcaldia.

e Tarifario de Servicios No Exclusivos: Se aprobaron cuatro (04) modificaciones al tarifario;
referidas a asuntos de los servicios de salud y matrimonio.

e Informacién Estadistica: Con la finalidad de proporcionar cuadros estadisticos y variables
comparativas relevantes para la toma de decisiones de la alta direccién, se elaboro la
Memoria Anual periodo 2021 y Compendio Estadistico 2021, asimismo, se presentaron
semestralmente Reportes Estadistico e Indicadores de Gestion de enero a junio del 2021.
Aasimismo, se cumplié con la remisién de la informacién correspondiente al Registro
Nacional de Municipalidades — RENAMU conteniendo informacién del periodo 2020 de Ia
Municipalidad de San Isidro.

e Gestion de convenios: Durante el afio 2021 se gestiond la aprobacién de (07) Convenios
Interinstitucionales estableciendo relaciones estratégicas con entidades de |[a
administracién publica y privada, nacionales y extranjeras, para el desarrollo de
actividades conjuntas de interés com(n, a fin de contribuir a alcanzar los objetivos de |a
Municipalidad de San Isidro.

e Mantenimiento del Sistema de gestién de calidad: De acuerdo al Plan de Auditoria
Interna 1SO 9001 al Sistema de Gestién de Calidad de la MSJ; y, con la finalidad que la
Municipalidad de San Isidro mantenga la validez de su certificado del Sistema de Gestion
de la Calidad se realizd el mantenimiento del Sistema de Gestién de Calidad las que
permitieron lograr las auditoria interna y externa exitosas.

e Gestion de documentos normativos internos: Durante el afio 2021 se gestionaron
diversos documentos normativos internos de la Municipalidad de San Isidro, de los cuales
se aprobaron (13) Directivas, (06) protocolos, (14) procedimientos y (02) Lineamientos.

e Postulaciones: Se logrd ser finalista en el premio Creatividad Empresarial UPC con los
proyectos: “Biblioteca Express” en la categoria Servicio al cliente; Institucién Publica, y
“Establecimiento Cinco Olivos” en la categoria Gestidn Plblica Regional y Local.
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3) OFICINA DE PROGRAMACION MULTINANUAL DE INVERSIONES (oPmi)

Durante el afio 2021, la OPMI de la Municipalidad Distrital de San Isidro monitoreo el avance de ejecucién
de treinta y seis (36) inversiones, alcanzandose un devengado de S/ 45, 992,062 respecto al presupuesto
asignado a inversiones 2021. Ello permitié que la Entidad se ubicars en el cuarto lugar en el ranking de todas
las municipalidades de Lima Metropolitana con mayor ejecucién en inversiones respecto al devengado.

3
4 PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA OFICINA DE PROGRAMACION MULTIANUAL DE
7 £_JINVERSIONES (OPMI)
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1.2

MONITOREO DEL AVANCE DE LA EJECUCION DE LOS PROYECTOS DE INVERSION E IOARR

Mediante Resolucidn Alcaldia N© 075, de fecha 20/02/2020, se aprobd |a Programacién Multianual
de Inversiones PMI aprobado (Periodo 2021-2023) de la Municipalidad Distrital de San Isidro. Segiin
los Criterios de Priorizacién elaborados teniendo como base la Ruta Estratégica desarrollada en el
PEl de la Municipalidad Distrital de San Isidro 2020-2023, la OPMI vinculo cada OEl con las
Funciones en las cuales tiene competencia, de acuerdo a la Ley Orgdnica de Municipalidades.

De Ia evolucion de la ejecucién de los proyectos de Inversién en la Municipalidad de San Isidro, se
puede apreciar que el afio 2021 marcd un hito importante, por ser el afio en que se alcanzd un valor
histérico de ejecucion de inversiones al haberse logrado ejecutar S/ 45,992,062.

ANALISIS DE LA EJECUCION DF [NVERSIONES

2011-2021
52 3
2E.154 083
ADBEE (AT
# REL3ES
21955.575
20386831
LE 275,188

15.2/2:195 15,847 087 15 H64.933
. ' & .

Evaluacién de la informacién registrada en los Formatos del INVIERTE.PE: Formato N°
12-B: “Seguimiento de Ejecucién de Inversiones”

La OPMl evalda la calidad de la informacién registrada por la Unidad Ejecutora de Inversiones en el
Formato N® 12-B, contribuyendo a que la Municipalidad Distrital de San Isidro se posicionara en los
primeros lugares respecto al cumplimiento del registro de dicho Formato (de aquellas inversiones
factibles de registro 12-B) entre las municipalidades de Lima Metropalitana, seglin el reporte de la
Direccién de Seguimiento y Evaluacion de la Inversidon Publica de la Direccidén General de
Programacién Multianual de Inversiones del MEF.



GERENCIA DE GESTION DE PERSONAS

La Gerencia de Gestién de Personas como encargada de conducir el Sistema Administrativo de
Gestién de Recursos Humanos de la Municipalidad, a través de los subsistemas: planificacion de
politicas de recursos humanos, organizacién del trabajo y su distribucidn, gestidn del empleo,
gestién de rendimiento, gestién de la compensacion, gestion del desarrollo y capacitacién, y
gestion de relaciones humanas y sociales; desarrollé durante el periodo 2021 las siguientes
actividades:

PROCESO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

De las actividades realizadas durante el 2021 se tuvo como logros respecto a la Seguridad en el
Trabajo lo siguiente:

Ejecucién a los Instrumentos de gestién aprobados para la prevencién del contagio debido al COVID-19

Lineamientos de seguridad
para el ftrabajo en la RG N° 087-2020-0900- Monitareo y seguimiento
LINEAMIENTOS |Municipalidad de San Isidro GGP/MSI
en el marco del estado de
emergencia por COVID-19

Plan para la vigilancia,

prevencién y contral para el Monitoreo y seguimiento
COVID-19 en la MSI, Version Aprobado por Comité de
PLANES 3. Seguridad y S.talud enel
Trabajo
Plan Anual de Seguridad y Planificacién, ejecucion y
Salud en el Trabajo seguimiento

INSPECCIONES PREVENTIVAS Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN COVID-15
Tuvo como objetivo la verificacién del cumplimiento de las siguientes medidas:

Distanciamiento social.

Ventilacién adecuada.

Desinfeccidn de mobiliarios y equipos de trabajo.
Usos de mascarillas de bioseguridad (Dotacion)
Desinfeccién de las Manos. (Interno y externo).

A L e

Asimismo, se realizaron inspecciones en las diversas sedes de la Municipalidad de San Isidro, de
acuerdo a lo detallado en el siguiente cuadro:
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Andrés Reyes

Archivo Central - ATE 06
Biohuerto Malecdn Bernales 08

Brigada Canina 08
Calle 21 12

CEV Corpac 04

CEV Polar 04
Carriguiry 20
Casa Museo Marina Nifiez del Prado 03

Cultura 10
Estadio Municipal 10
Godofredo Garcfa Serenazgo/Obras 15

Halcones 08
Cuna Municipal 04
Modulo Santa Cruz 06

Madulo Salaverry 02
Mddulo Thouars 02
Modulo Calle 10 04
Mddulo Villaran 04
Maddulo El Olivar 04
Maédulo Principal 02
Mddulo Cdceres 02
Mddulo Replblica de Panamd 02

Modulo Ovalo Quifionez 02
Modulo Puente Quifionez 02
Mddulo Pera 02
Modulo Angulo 02
Mdédulo Parque Alfonso Ugarte 02
Mddulo Pargue Abtao 02
Mddule Parque Mora 02
Palacio Municipal - Los Incas 270-271 03
Paul Harris — 205-206 08
Planta de Tratamiento de Aguas - PTAR 6

Taller Mecanico - Av. La Paz 8

Tamayo 40
Total general 237

SALUD OCUPACIONAL

Con el objetivo de detectar casos de servidores contagiados con COVID-19, y tomar las medidas
preventivas del caso para evitar la propagacién del virus entre los trabajadores y la ciudadania, la
Gerencia de Gestién de Personas gestiond en el periodo 2021 la realizacion de pruebas de

descarte COVID-19 para el personal que presentd sintomatologia.

TOTAL DE PRUEBAS REALIZADAS

PRUEBAS MOLECULARES PRUEBAS SEROLOGICAS

155 936
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PROCESO DE BIENESTAR SOCIAL

Las actividades de bienestar social, debido a la coyuntura de emergencia sanitaria por el COVID-19
tuvieron que adecuarse a la nueva convivencia social, utilizando las herramientas informaticas y
plataformas virtuales, obteniéndose los siguientes resultados:

-Concurso participativo | Se ejecutd a través de la plataforma Zoom, inicidndose asi las actividades
por plataforma virtual | participativas por medio virtual.

por el dia del trabajador "
Participaron 210 trabajadores.

Municipal,

-Misa Virtual

Gimnasia laboral Se ejecutd a través de la emision de videos en colabaracién con el Instituto
Peruano del Deporte — IPD

Feria Virtual de | Cuya finalidad es que proveedores ofrezcan sus productos con una tarifa

Bienestar Laboral corporativa para los trabajadores de la MSI,

Charlas de salud v | En colaboracion con Pacifico Seguros
promaocién de seguras

PROCESOS DE SELECCION

Se logrd continuar con el proceso de seleccién utilizando las herramientas informdticas como:
plataforma virtual para presentacién de expedientes de postulacion y entrevistas virtuales,
normado mediante la Directiva 010-2021-MS| “Normas para la Gestién de los Procesos de
Seleccién para la Contratacién temporal Excepcional bajo el régimen del Decreto Legislativo N°
1057 en la Municipalidad de San Isidro”, mediante Resolucién de Gerencia Municipal N° 155-2021-
0200-GM/MSI, cuya finalidad es adecuar el proceso de seleccion utilizando las herramientas
informaticas como: plataforma virtual para presentacion de expedientes de postulacion y
entrevistas virtuales.
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GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

La Gerencia de Administracién y Finanzas como encargada de planificar, organizar, normar, dirigir,
ejecutar y controlar los recursos econdmicos, financieros Y materiales, asi como de proporcionar
los servicios que requieran las diferentes dreas de la Municipalidad; desarrollé durante el periodo
2021 las siguientes actividades;

Se logré publicar la totalidad de los procedimientos de seleccién en la plataforma del
SEACE, lo que representa un avance del 100.00%.

De la Ejecuciéon del Plan Anual de Contrataciones 2021, se obtuvo un ahorro de s/
10'404,299.40, obtenido de la diferencia entre el valor referencial (valor de la indagacion
de mercado) y el valor adjudicado.

Se realizaron informes mensuales respecto al avance de la ejecucién del Plan Anual de
Contrataciones.

Todos los procesos de seleccion fueron realizados a través del Sistema Electrénico de
Contrataciones del Estado (SEACE), lo que implica la supervisién permanente del OSCE,
organismo pablico estatal gue supervisa las compras a nivel nacional y coadyuva a la
transparencia con la que se han ejecutado los procedimientos de seleccién. Ningin
procedimiento ha sido objeto de observacién o cuestionamiento por parte del Organo de
Control Institucional.

Se establecieron estrategias para superar |a situacidn de emergencia en el ejercicio 2021,
el cual no limité el cumplimiento de las metas establecidas y encargadas al drgano
encargado de las contrataciones de la MSI.

SUBGERENCIA DE CONTABILIDAD Y COSTOS

LOGROS DEL AREA

L]

Elaboracién presentacion de los Estados Financieros y Presupuestales del afio 2020, ante
la Direcciéon Nacional de Contabilidad Pdblica, debidamente aprobados por Acuerdo de
Concejo.

Elaboracién y presentacidon de los Estados Financieros y Presupuestales del primer
trimestre, segundo y tercer trimestre del 2021, ante la Direccién Nacional de Contabilidad
Publica.

Aprobacion por parte de la Municipalidad Metropolitana de Lima de los Arbitrios
Municipales de la Municipalidad de San Isidro para el afio 2022. (Ordenanza 533-MSl)
Reduccion del tiempo en el pago de proveedores, desde la recepcién del documento a
pagar hasta la transferencia bancaria al proveedor.

Cumplimiento de la programacién de pagos, en coordinacién con la Subgerencia de
Logistica y Subgerencia de Patrimonio y Servicios Generales, Subgerencia de Tesoreria, y la
Gerencia de Gestidn del Talento Humano.

Organizacion documental en el archivo de la Subgerencia de Contabilidad y Costos,
garantizando la conservacion de los documentos que lo ameriten como tal.



e Implementacién en coordinacién y ejecucion con la Procuraduria Publica Municipal, sobre
el aplicativo y/o modulo informatico web de “Demandas Judiciales y Arbitrales en contra
del Estado”.

e Elaboracién y cumplimiento de los cronogramas de pagos correspondientes a deudas
laborales y judiciales.

e Elaboracién y Actualizacion de Directivas:

- Directiva D04-2021/MSI “Para la Provision y Castigo de las Cuentas de Cobranza
Dudosa de la Municipalidad de San Isidro”.

- Directiva 005-2021/MSI “Para el Reconacimiento, Medicién, Presentacién vy
Revelacidn de Ingresos y Cuentas Por Cobrar de la Municipalidad de San Isidro”.

- Directiva 012-2021/MSI| “Disposiciones para la Estimacion por Desvalorizacion de
Inventarios de la Municipalidad de San Isidro”.

- Lineamientos 1 “Para El Tratamiento de los Libros Contables de la Municipalidad de
San Isidro”.

SUBGERENCIA DE TESORERIA

LOGROS DEL AREA

» Se cumplié con cancelar los Compromisos de Pago, previa documentacion sustentatoria
sobre las adquisiciones y servicios prestados a la Municipalidad de San Isidro durante el
periodo 2021,

» Se dio prioridad en los pagos que debe efectuar la Sub-Gerencia de Tesorerfa, segun
detalle:

e Pensiones y Remuneraciones

e Aportesy Retenciones

e Servicios Basicos

e Bienesy Servicios. _

» El pago de personal que labora para la Municipalidad de la San Isidro, se realizd por
intermedio de entidades financieras, en cumplimiento de lo dispuesto en la Directiva de
Tesorerfa N° 001-2007-EF/77.15 articulo N° 22 “Obligacion de las unidades ejecutoras de
pagar remuneraciones y pensiones a través de cuentas bancarias individuales...”

» Se entregé la informacién actualizada, sobre los saldos de las cuentas bancarias, para la
correcta toma de decisiones.

» Se efectué oportunamente la devolucién y renovacidn de Cartas Fianzas y retenciones de
los fondos de garantia, previa informe y conformidad de la Sub-Gerencia de Logistica.

» Se complementd la revisién diaria de los recibos fisicos de caja comparada con el Parte
Diario y el Reporte de Caja por cajero.

» De la Recepcion diaria de efectivo se realizé su respectivo depésito en las instituciones
bancarias locales de mayor prestigio y seguridad.

» Se dio cumplimiento al pago oportuno de AFP’s, SUNAT, IGV, haberes, retenciones
Judiciales y Administrativos de acuerdo a su cronograma correspondiente.

» La Sub-Gerencia trabajé en linea con las diversas entidades financieras, lo que permitié
tener informacién en el momento de los movimientos de nuestras cuentas, ademas, de
permitirnos la reduccion en el tiempo de procesamiento de pagos.

~ Se realizaron, periédicamente, reuniones de trabajo con personal del drea, a fin de
fomentar la Integracion del Trabajo en Equipo.

> Se elaboraron informes mensuales (reporte de ingresos), y su ejecucioén por toda fuente.
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» [En épocas de mayor afluencia de publico de “Campafia Tributaria” (Febrero, Mayo y
Agosto) se ha implementado las cajas adicionales para la atencién oportuna de los
contribuyentes que efectdan sus pagos por tributos y otros, evitando aglomeraciones, por
lo que, de la recaudacién total del 100%, resulta mas del 50% recaudacion de las Cajas en
Plataforma, por la captacién de dinero en efectivo, cobro con tarjetas de débito y crédito,
con POS Visa, MasterCard, entre otros; asimismo, se implementé las cajas moviles que
facilitan la recaudacién de los impuestos municipales a los contribuyentes de mayor
vulnerabilidad en la presente época de Pandemia del COVID-19.

SUBGERENCIA DE PATRIMONIO Y SERVICIOS GENERALES

LOGROS DEL AREA

* Gestionar la actualizacién de los valores de los inmuebles desde el médulo web de
revaluacién del MEF hacia el médulo SIGA Patrimonio.

® Proponer la nueva Directiva interna de gestidn de bienes patrimoniales.

® Realizo el registro de Ingresos de altas y bajas de bienes efectuadas durante el ejercicio
2021.

= Se gestiond la Subasta Publica aprobada mediante el Acuerdo de Concejo N°052-2021-
MsI, de fecha 23.06.2021 para la venta de 563 bienes muebles divididos en 24 lotes, cuyo
valor comercial de tasacién asciende a la suma de S/ 59,640.13 (Cincuenta y Nueve Mil
Seiscientos Cuarenta con 13/100 Soles).

® Se efectud la venta de veinte (20) lotes ofertados que fueron adjudicados por un monto
ascendente la suma de S/ 242,082.00 Doscientos cuarenta y dos mil ochenta y dos y
00/100 soles

* Enelsistema de mantenimiento mecanico se generd 10,482 atenciones durante el 2021.

® Se suscribié el 15 de julio del 2021, el Contrato N° 56-2021 con la empresa Pacifico
Compafiia de Seguros y Reaseguros.

® Seredujo la facturacion de Luz del Sur en un 0.03% respecto al afio 2020, con un total de
317 suministros y facturd un importe de S/. 1, 703,023.80.

= Se ejecutd el Contrato N° 001-2020-MSI suscrito con GTD PERU SAC, que provee el servicio
de telefonia digital fija entrante y saliente con un primario de 30 canales para telefonia
saliente,

® Durante el 2021 se implementd los indicadores de Ecoeficiencia en las Sedes de Andrés
Reyes, Calle 21 y Godofredo Garcia.

"= El 16 de diciembre de 2021 se celebrd el contrato complementario N° 083-2021-MSI
derivado del contrato N° 52-2020P-MS| sobre Servicio de Limpieza de Locales MSI.

= Se ejecutaron fumigaciones periddicas.

* Con fecha 16 de diciembre de 2021 se suscribe el contrato complementario N° 086-2021-
MSI derivado del contrato N° 54-2020-MSl, por el periodo de 3 meses y 18 dias del
Servicio de seguridad y vigilancia de locales municipales; derivado del Concurso Publico
N°006-2020 con el Grupo Gurkas.
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GERENCIA TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

La Gerencia de Tecnologias de la Informacidn y Comunicaciones como encargada de canalizar,
controlar y supervisar iniciativas y proyectos que impulsan la innovacién y la incorporacién de
nuevas tecnologias para convertir al Distrito de San Isidro en una ciudad inteligente, y mejorar los
procesos y servicios que brinda la Municipalidad, asi como, mantener un adecuado nivel de
integracion tecnolégica de la Municipalidad, asi como, de administrar, desarrollar y asegurar la
operatividad de los recursos y sistemas informdaticos y de comunicaciones, con la calidad y
seguridad requeridas, asf como brindar seguridad a la informacién institucional; desarrollé durante
el periodo 2021 las siguientes actividades:

ALERTA SAN ISIDRO

Se implement6 el Aplicativo Alerta San Isidro consistente en una actualizacién tecnolégica de
dicho sistema a una plataforma més moderna que permite mayores funcionalidades, como la
georreferenciacién de alertas y otros recursos de seguridad ciudadana, asi como la gestion de las
incidencias reportadas a la Centro de Control y Operaciones de Seguridad Ciudadana.

SEDE ELECTRONICA — RESERVA DE GIMNASIO

Se puso a disposicién de los vecinos la posibilidad de gestionar desde la Sede Electrénica la reserva
de gimnasio, la cual permite gestionar las reservas y membresias tanto para el Gimnasio Municipal
como para el Gimnasio al aire libre.
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ACTUALIZACION DE SISTEMAS PARA LAS GESTION DE TRIAIE

Se implementd en los sistemas de salud, el proceso de Triaje, para el control y gestién del nuevo
servicio que se brinda a la comunidad, en el marco de la acciones para combatir la pandemia.
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Se implementd el registro en linea para el matrimonio civil comunitario, que permitié llevar a cabo
el proceso de manera virtual hasta la celebracion del mismo inclusive.
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REPOTENCIACION DE EQUIPOS DE COMUNICACION

Se incrementd el equipamiento de radio comunicacion para seguridad ciudadana, lo que permitio
mejorar los canales de comunicacion y gestionar eficientemente el uso de los recursos y la
atencion de incidencias.

Se actualizaron los sistemas de comunicacién gue se tiene en la frecuencia de la PNP, para mejorar
los tiempos de visualizacién geo referenciada de los recursos disponibles tanto vehiculares como
de serenos a pie en el distrito.

Y
B RADIOS BASE: 35

TOTAL RADIOS
483

IMPLEMENTACION DE LA APLICACION "SAN ISIDRO CIUDAD INTELIGENTE EN TUS MANOS”

Se desarrollé una nueva aplicacion “San Isidro en tus manos”, que permite gestionar alertas
inmediatas ante una ocurrencia o incidencia que afecte o atente contra la integridad de un
ciudadano; asf como el de poner a disposicidn de los vecinos diferentes servicios que brinda la
municipalidad hacia su comunidad.
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ADQUISICION DE SERVIDORES Y ALMACENAMIENTO PARA LOS SERVICIOS INFORMATICOS DE LA
MSI

Con fecha 02 de abril del 2021 se puso en operatividad la “Adquisicion de Servidores y
Almacenamiento para los Servicios Informaticos de la Municipalidad de San Isidro”.

Mediante lo cual se logra la renovacién de la infraestructura tecnol6gica que soporta los sistemas
informaticos de la entidad para brindar mejores servicios al ciudadano.

ELABORACION DEL PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2022-2024

En el periodo 2021 se elaboré el Plan de gobierno digital el cual fue aprobado mediante la
Resolucién de Alcaldfa N° 485 -2021/MS.

MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

PLAN DE GOBIERNO DIGITAL DE LA
MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

PERIODO 2022-2024
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PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL

La Procuraduria Pablica Municipal como encargada de la representacion y defensa juridica de los
derechos e intereses de la Municipalidad conforme a Ley, desarrolld durante el periodo 2021 las
siguientes actividades:

LOGROS OBTENIDOS

e Se logré 6ptima atencion de la carga procesal

s Se implementd y logrd la concurrencia en todas las diligencias programadas via
presencial y virtual, durante el periodo 2021.

e Al cierre del periodo 2021, la gestion de esta Procuraduria Plablica Municipal logré
reducir las contingencias de la entidad en una suma de S/ 50, 248,835 soles de los
S/ 75, 574,711 soles iniciales, lo cual representa un logro deductivo del 66.49%.

e En dicha reduccién se encuentran comprendidas las contingencias laborales de la
entidad, lo que constituye un logro deductivo de S/ 48, 706,692 soles, que
representa el 64.49% de las pretensiones totales durante el periodo 2021.

» La Procuraduria Plblica Municipal dentro de sus actividades propias y productivas
ha elaborada 4,473 escritos judiciales y arbitrales, asi como 1,665 documentos de
gestion interna entre informes y memorandums durante el periodo 2021,
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GERENCIA DE ETICA E INTEGRIDAD

La Gerencia de Etica e Integridad como encargada de establecer las politicas y procedimientos
para que la Municipalidad de San Isidro actte conforme a la normativa aplicable, a las politicas y
procedimientos internos, asi como a los compromisos asumidos voluntariamente, promoviendo
una cultura de cumplimiento, transparencia y lucha contra la corrupcion entre sus empleados,
funcionarios y partes interesadas.

. El afio 2021 la Gerencia de Etica e Integridad logré objetivos como la aprobacion de Cédigo de
"} Etica y Conducta del Funcionario y Servidor Civil de la MSI, la aprobacién del Protocolo para la
Gestidn de Conflicto de Interés en la MSI y asi como el Protocolo para la Diligencia Debida en la
MSI.

LOGROS DEL AREA

e Mediante el Plan de capacitacién en ética e integridad 2021, se realizaron 22 charlas de
capacitacién via virtual, lograndose capacitar a 1,722 servidores de la Municipalidad de San
Isidro, entre funcionarios, administrativos y personal operativo; pero el principal logro fue
fomentar la cultura de las buenas précticas con los conceptos de éticos e integridad
impartidos.

e Respecto al Sistema de Control Interno, durante el afio 2021, se logrd alcanzar el 93.10% de
madurez en la evaluacién anual de la implementacién.

e También se logré que el 98.3% de personal considerado como sujetos obligados para
presentar su Declaracién Jurada de Intereses cumplan con presentar.

o Se logré que, de acuerdo a la evaluacion del indice de capacidad preventiva realizada por Ia
Presidencia del Consejo de Ministros, la Municipalidad de San Isidro, sea la primera
municipalidad evaluada y con |a categoria mas alta “Destacable”.

e En cuanto a Gestion de denuncias, mediante la Plataforma de Denuncias se recibieron 36
casos entre quejas y denuncias que fueron derivadas a la dreas competentes para su
atencidn; asimismo, mediante el sistema de trdmite documentario se recibieron denuncias
por presuntos actos de corrupcidn que derivaron en acciones de recojo de informacion,
andlisis y derivacion a la Secretaria Técnica del PAD o a la Procuraduria Piblica Municipal o
organo de Control Institucional para su seguimiento correspondiente.
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SECRETARIA GENERAL

Durante el presente afio 2021, |a Secretaria General tuvo como meta, brindar apoyo administrativo,
enfocado en resultados eficientes en |a emisidn de las normas aprobadas por el Concejo Municipal y la
Alcaldia, asi como en la atencién eficiente en la tramitacion de las solicitudes presentadas por los
administrados; teniendo en consideracién, que debido a la pandemia del COVID-19, los Gobiernos
Locales deben liderar las respuestas, tomando medidas audaces e innovadoras, a través de
coordinacion, financiamiento y una ejecucidn rapida y agil.

Se publicaron las normas municipales aprobadas por el Concejo Municipal y por el Alcalde, los cuales
son los siguientes:

s Acuerdos de Concejo: Se aprobaron cuarenta y cinco (45) Acuerdos; referidas a asuntos
especificos de interés publico, vecinal o institucional.

e Ordenanzas: Se aprobaron veinte (20) Ordenanzas; que son de caracter general y de mayor
jerarqguia municipal.

e Decretos de Alcaldia: Se emitieron veintinueve (29) Decretos, con el fin de establecer normas
reglamentarias y de aplicacion de las Ordenanzas, resolviendo o regulando asuntos de interés
para los vecinos.

o Resoluciones de Alcaldia: Se emitieron cuatrocientos noventa y dos (492) Resoluciones,
aprobando y resolviendo asuntos administrativos al amparo de la Ley N® 27972, Ley Orgénica
de Municipalidades.

Dispositivo Cantidad
Acuerdos de Concejo 45
Ordenanzas 20
Decretos de Alcaldia 29
Resoluciones de Alcaldia 492

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

En el afio 2021, se recibieron aproximadamente 2,838 solicitudes de acceso a la informacidn y otras,
que fueron encausadas en dicho tramite. Se coordind con las dreas, a atencién de las solicitudes en
menos tiempao y la remisién de la respuesta antes del cumplimiento del plazo de Ley, incentivdndose a
los administrados, para que, a través del correo electrdnico, soliciten la respuesta de sus pedidos, con
el fin de mitigar el contagio del COVID-19 y cumplir con el distanciamiento social; o se pueda brindar a
través de formato digital (disco compacto), con el fin de minimizar los gastos.

LOGRO ALCANZADO

v Tener actualizado las publicaciones de las Actas de Sesiones de Concejo, para que puedan ser
vistas a través de la pdgina web institucional, a ftravés del siguiente link:
http://msi.gob.pe/portal/municipalidad/leyes-y-normas/

v" Atencidn de las solicitudes de acceso a la informacién en menor tiempo y mayor coordinacién
con las &reas usuarias para que remitan lo solicitado antes del plazo establecido (96 horas),
conforme a la normativa interna aprobada por Resolucién de Gerencia Municipal N® 041-2019-
0200-GM/MSI del 27.MAR.2019, Directiva N° 003-2019/MS| “DISPOSICIONES PARA LA
ATENCION Y TRAMITE DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA”.
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GERENCIA DE PARTICIPACION VECINAL

La Gerencia de Participacién Vecinal como encargada de promover la participacidn organizada de
los vecinos, mediante |a facilitacian, articulacion y fortalecimiento de espacios de participacién en
beneficio de la comunidad, a fin de generar una cultura de responsabilidad e involucramiento en
actividades que beneficien a la ciudad; desarrolld durante el periodo 2021 las siguientes
actividades:

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE VOTO ELECTRONICO NO PRESENCIAL (VENP) DE LA ONPE EN
EL REGLAMENTO PARA LAS ELECCIONES DE DELEGADOS DE LAS JUNTAS VECINALES

Con Ordenanza N2 532-MS! de fecha 22 de diciembre del 2020, se aprobé el Reglamento de las
Juntas Vecinales del distrito de San Isidro, estableciendo tres modalidades o sistemas de votacién
para el proceso de las Elecciones de Juntas Vecinales:

1. Sistema de Voto Convencional (VC).- Consiste en
que el elector acude, el dia en el que se llevara a
cabo el acto electoral, al local de votacién y a la
mesa electoral que corresponda, para poder
ejercer el derecho al voto.

2. Sistema de Voto Electrénico Presencial (VEP).-
Consiste en que el elector acude, el dia en el que
se llevard a cabo el acto electoral, al local de
votacion y a la mesa electoral que corresponda,
para poder ejercer el derecho al voto a través del
uso de equipos informaticos electorales y el
software que son proporcionados por la ONPE.

3. Sistema de Voto Electronico No Presencial
(VENP).- No requiere |la concurrencia del elector a
un local de votacion para poder ejercer el derecho
al voto, el cual se realiza a través de una solucion
web que utiliza un navegador para interactuar con
los electores, cuya plataforma es administrada por
la ONPE, garantizando la debida identificacién de
electores; quedando a discrecionalidad del elector
la determinacidén del lugar de emisién del voto y
del equipo.

Se programo en coordinacién con la ONPE las elecciones de luntas Vecinales las cuales se

desarrollaron en el mes de junio del 2021, donde se hizo uso por primera vez del sistema de voto

electrénico no presencial (VENP),

ELECCIONES DE JUNTAS VECINALES

Con la Ordenanza N2 525-MSl, el 22 de junio del 2021 se realizaron las elecciones para Juntas
Vecinales 2021-2022, donde 3,644 vecinos fueron parte de este proceso.
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La Municipalidad de San Isidro, para llevar a cabo este proceso electoral, implementd el voto
electrénico no presencial (VENP) teniendo como referencias las normativas relacionadas con este
sistema de votacién a fin de garantizar su transparencia. Para la correcta emisién de su voto, la
Municipalidad brindé a todos los electores la informacién requerida a fin de ejercer el derecho al
sufragio. Obteniendo los siguientes resultados de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla 01: Presidentes de las Juntas Vecinales 2021-2022

APELLIDO PATERNO | APELLIDO MATERNO NOMBRES SUBSECTOR
Carranza Céspedes de Jara Flor de Maria 1.1
Fernandez Northcote Eduardo Rodney 1.2
Cenzano Brefia Jorge Leoncio 13
Masias Barreda Eduardo Max 1.4
Tabja Majluf Elena Maria del Pilar 1.5
Hemandez Cabrera Rosa Luz 16
Trawerso Bustamante de Esparza |Marfa Cecilia 2.2
Almora Escobar Juan Pablo 2.4
Pineda Higa Karen Julia 31
Avalos Ledn Javier Alberto 59
Paz Henrici Zoraida Esther 33
Villar Najaro Katia Carolina 4.1
Gonzales Ordofiez Femando Luis 472
Valleriestra Torres Eduardo 43
Marroquin Postigo Luis Guillermo 4.4
Morales Ramos Gaston Roger 5.1
Andaluz Westreicher Joaquin Hildebrando 5.2
Antezana Diaz Rebeca Jade 5.3
Febres Tovar Vda de Tello Rosa Marina 5.4

Fuente: Gerencia de Participacién Vecinal

ELECCIONES DEL CONSEJO DE PARTICIPACION DE LA JUVENTUD

De acuerdo a lo indicado en el cronograma electoral del Decreto de Alcaldia N* 013 -2021-ALC/MSI,
publicado en el Diario Oficial El Peruano el dia 14 de mayo del 2021, La eleccidn que se llevd a cabo el

23 de julio del 2021.

Obteniendo los siguientes resultados de acuerdo a la siguiente tabla:
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Tabla 02: Representantes ante el consejo de participacién de la Juventud

ELECCIONES DE REPRESENTANTE DE JUNTAS VECINALES ANTE EL CONCEIO DE COORDINACION

LOCAL

Rl RS R AT
o Grecia Luz del
1 il pibmaninek Rosario Pillaca
“Qhumanta”
Burga
2 Organizacion "jovenes Mauricio Alonso
del milenio” Bricefio Saavedra
3 Organizacién Jaime Fernando
“democratico mundial” | Sobrados Burgos
i . i’:f:;’n?:s'i"e’:fs Santiago Dévila
: gf a Mendoza
MOSCoso
5 Grupo de jovenes " san | Denisse May Ying
isidro joven” Vera
8 Grupo de jovenes Carolina Cabada
*vecinas de san isidro” Vassi

Fuente: Gerencia de Participacion Vecinal

Con Ordenanza 525-MS| de fecha 02 de agosto del 2020, se aprobd la ordenanza que fortalece y
consolida la democratizacién de la participacién vecinal en la Municipalidad de San lIsidro, la
misma que establecié que un Presidente de las Juntas Vecinales podra participar con derecho a
voz en las Sesiones del Concejo Municipal, el cual serd elegido entre todos los presidentes de las
Juntas Vecinales.

El 04 de octubre del 2021 se llevd a cabo la Eleccién del Representante de Juntas Vecinales ante el
Concejo de Coordinacién Local de acuerde con lo establecido en el Decreto de Alcaldia N2 014-
2021-ALC/MSI de fecha 15 de junio del 2021. Para tal fin, se hizo uso por primera vez del sistema
de voto electrénico no presencial, sistema elaborado (sdlo para este evento) por la Gerencia de
Tecnclogias de la Informacién y Comunicaciones.
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En el proceso de elecciones, se registrd la participacion de 16 de los 19 Presidentes de Juntas
Vecinales, obteniendo los siguientes resultados de acuerdo a |a siguiente tabla:

Tabla 03: Representantes de juntas vecinales ante el Concejo De Coordinacién Local

~ Representante MR
~ acreditado PR
1 | Asociacién Eco-Ciclismo | JU© Cé;{?; :"a"z'“' 22288814
: Junta Vecinal del Luis Guillermo
- Subsector 4-4 Marroquin Postigo Rt
Junta Vecinal del Rebeca Jade Antezana
% Subsector 5-3 Diaz e
Junta Vecinal del Gaston Roger Morales
4 Subsector 5-1 Ramos AESIaae

Fuente: Gerencia de Participacion Vecinal

ATENCION DE REQUERIMIENTOS CIUDADANOS A TRAVES DEL CALL CENTER

En el 2021, el Call Center registrd 85,650 requerimientos ciudadanos, de los cuales el 99% (90,509)
fueron atendidos. Asimismo, en la siguiente tabla se puede apreciar los canales de recepcién més
utilizados por los ciudadanos para realizar sus pedidos ante la municipalidad (Call Center):

Tabla 04: Canales de recepcién mas utilizados por los ciudadanos — Call Center

RECEPCION.
TELEFONO
EMAIL
APP SAN ISIDRO EN
LIS BANOS 18 228 246
WHATSAPP 4 31 35
REUNIONES 1 1 2
LIBRO DE _ 5 .
RECLAMACIONES
VISITAS DE CAMPO = 2 2
TOTAL | 369 85,281 85,650

Fuente: Sistema de Atencion al Ciudadano - GPY

Los requerimientos que realizaron los ciudadanos al Call Center, estdn concentrados en un 47.3%
en temas informativos (consulta de tramite de expedientes, descargo de multas, TUPA, licencias
comerciales, actividades de cultura, campafias de salud, entre otros), el 7.9% en pedidos
(mantenimiento urbano, seguridad ciudadana, fiscalizacion administrativa, campafias de salud,
entre otros), el 1.2% representan las quejas, el 0.2% son felicitaciones a la gestion, el 0.1% son
sugerencias que buscan mejorar los servicios municipales, el 7.7% en informacion técnica, y el
35.7% en derivaciones.
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Tabla 05: Requerimientos ciudadanos por motivo, afio 2021

PEDIDOS 247 6,518 6,765
QUEIAS 119 911 1,030

FELICITACION 1 155 156

SUGERENCIAS 2 42 44

f '“T&ﬂfg‘j“ : 6,573 6,573
DERIVACION - 30612 | 30,612
Total 369 85,281 | 85,650

Fuente: Sistema de Atencidn al Ciudadano — GPV
ATENCION DE REQUERIMIENTOS VECINALES POR PARTE DEL EQUIPO DE SECTORISTAS

En el 2021, el equipo de sectoristas registraron 6,153 requerimientos vecinales, de los cuales el
94.5% (5,820) fueron atendidos. Asimismo, en la siguiente tabla se puede apreciar los canales de
recepcion mds utilizados por los vecinos para realizar sus pedidos a la municipalidad:

Tabla 06: Canales de recepcién mas utilizados por los vecinos — Sectoristas

LEPCION.
WHATSAPP
REUNION CON JUNTAS
VECINALES 48 REd s
TELEFONO 142 1,469 1,611
VISITAS DE CAMPO 18’ 361 379
ENTREVISTA PERSONAL
A VECINOS 2 w -
EMAIL 1 7 8
REUNIONES CON
VECINOS 2 G 205
ACTIVIDADES /
CEREMONIAS i g 1
CARTA - 13 13
CONFERENCIAS - 3 3
ENCUESTAS - 14 14
FACEBOOK - 1 1
VOLANTED . 18 18
TOTAL 333 5,820 6,153

Fuente: Sistema de Atencidn al Ciudadano — GPV

Los pedidos vecinales, estén concentrados en un 48.07% en pedidos (limpieza publica, campafas
de reciclaje, parques y jardines, serenazgo, salud humana, entre otros), el 37.87% estdn orientados
a temas informativos (campafias de salud, difusion de proyectos y obras, limpieza publica, parques
y jardines, entre otros), el 7.98% representan las quejas, el 0.83% son felicitaciones a la gestidn, el
0.44% son sugerencias que buscan mejorar los servicios municipales, el 3.01% en informacién
técnica y el 1.8% en eventos tal como se puede apreciar en la siguiente tabla:
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Tabla 07: Canales de recepcidn mads utilizados por los vecinos — Sectoristas

I
PEDIDOS 237 2,721 2,958
INFORMACION 12 2,308 2,330
QUEIAS 65 426 491
FELICITACION - 51 51
SUGERENCIAS 4 23 27
INFORMACION T. 5 180 185
EVENTOS - 111 111
TOTAL 333 5,820 6,153

Fuente: Sistema de Atencion al Ciudadano — GPV
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Con la Ley N® 31084 se aprueba el Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2021, que
asigna al Pliego: Municipalidad Distrital de San Isidro la suma de S/ 251'672,853.00 como
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA), desagregado en las fuentes de financiamiento:
Recursos Ordinarios con S/. 187,798.00, Recursos Directamente Recaudados con S/
1117202,284.00, Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito por S/ 414,676.00 y Recursos
Determinados con S/ 139'868,095.00, aprobado con Acuerdo de Concejo N2 053-2020-MSI de
fecha 16 de diciembre de 2020 y promulgado por Resolucidn de Alcaldia N2 298-2020-ALC/MSI de
fecha 21 de diciembre de 2020.

El Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) fue modificado por la incorporacién de mayores
recursos via Crédito Suplementario y Transferencia de Partidas, hasta por un importe total de
S/.48'045,570,00 situdndose el Presupuesto Institucional Modificado (PIM) en S/ 2997718,423.00.

Mediante Resolucién de Alcaldia N° 032-2021-ALC/MSI (15.01.2021), se aprueba la primera
incorporacion de mayores ingresos publicos via crédito suplementario provenientes del saldo de
balance del afio fiscal 2020 en el Presupuesto Institucional del afio fiscal 2021 por S/ 301,361.00
correspondiente a los rubros de financiamiento 08 Impuestos Municipales y 09 Recursos
Directamente Recaudados.

Con Resolucidn de Alcaldia N° 062-2021-ALC/MSI (11.02.21), que aprueba la desagregacion de los
recursos via transferencia de partidas aprobados mediante Decreto de Urgencia N® 017-2021 por
S/ 12,750.00 correspondiente al rubro de financiamiento 00 Recursos Ordinarios.

Mediante Resolucién de Alcaldia N° 063-2021-ALC/MSI (11.02.21), que aprueba la segunda
incorporacidn de mayores ingresos publicos via crédito suplementario provenientes del saldo de
balance del afio fiscal 2020 en el Presupuesto Institucional del afio fiscal 2021 por S/ 8'587,055.00
correspondiente a los rubros de financiamiento 08 Impuestos Municipales y 09 Recursos
Directamente Recaudados.

Con Resolucion de Alcaldia N° 115-2021-ALC/MSI (31.03.21), que aprueba la tercera incorporacion
de mayores ingresos publicos via crédito suplementario provenientes del saldo de balance del afio
fiscal 2020 en el Presupuesto Institucional del afio fiscal 2021 por la suma de S/ 10'000,000.00
correspondiente a los rubros de financiamiento 07 Fondo de Compensacion Municipal y 08
Impuestos Municipales.

Mediante Resolucidn de Alcaldia N° 153-2021-ALC/MSI (03.05.21), que aprueba la desagregacion
de los recursos aprobados mediante el Decreto Supremo N° 091-2021-EF por un monto de §/
691,711.00 correspondiente al rubro de financiamiento 18 Canon y Sobrecanon, Regalias, Renta
de Aduanas y Participaciones.

Mediante Resolucidn de Alcaldia N° 162-2021-ALC/MSI (07.05.21), que aprueba la cuarta
incorporacién de mayares ingresos publicos via crédito suplementario provenientes del saldo de
balance del afio fiscal 2020 en el Presupuesto Institucional del afio fiscal 2021 por la suma de S/
21’000,000.00 correspondiente al rubro de financiamiento 09 Recursos Directamente Recaudados.

Con Resolucién de Alcaldia N° 181-2021-ALC/MSI (20.05.21), que aprueba la quinta incorporacién
de mayores ingresos plblicos via crédito suplementario provenientes del saldo de balance del afio
fiscal 2020 en el Presupuesto Institucional del afio fiscal 2021 por la suma de S/ 2°000,000.00



correspondiente al rubro de financiamiento 08 Impuestos Municipales y al rubro de
financiamiento 09 Recursos Directamente Recaudados.

Mediante Resolucién de Alcaldia N* 203-2021-ALC/MSI (03.06.21), que aprueba la desagregacién
de los recursos aprobados mediante el Decreto Supremo N° 129-2021-EF por un monto de S/
232,823.00 con cargo a la fuente de financiamiento 3 Recursos por Operaciones Oficiales de
Crédito.

%7, Mediante Resolucidon de Alcaldia N° 431-2021-ALC/MSI (17.11.21), que aprueba la sexta
';__;’*en.b T incorporacién de mayores ingresos pUblicos via crédito suplementario provenientes del saldo de
: _ ! balance del afio fiscal 2020 en el Presupuesto Institucional del afio fiscal 2021 por la suma de S/
o / 1’000,000.00 correspondiente al rubro de financiamiento 08 Impuestos Municipales y al rubro de

financiamiento 09 Recursos Directamente Recaudados.

Con Resolucién de Alcaldia N° 434-2021-ALC/MSI (18.11.21), que aprueba la desagregacion de los
recursos via transferencia de partidas aprobados mediante Decreto de Urgencia N° 105-2021 por
S/ 219,870.00 correspondiente al rubro de financiamiento 00 Recursos Ordinarios.

Finalmente, con Resolucion de Alcaldia N* 453-2021-ALC/MSI (30.11.21), que aprueba la sétima
incorporacién de mayores ingresos plblicos via crédito suplementario provenientes del saldo de
balance del afio fiscal 2020 en el Presupuesto Institucional del afio fiscal 2021 por la suma de S/
4'000,000.00 correspondiente al rubro de financiamiento 09 Recursos Directamente Recaudados.

CUADRO N° 1: EJECUCION DE INGRESOS POR RUBROS ANO 2021

NR— T T —
dors 2 et dolle ’,F'm'.,,s EECUOONOE ™ VA g i ERG,
RUBR0 0E FINANCIAMIENTO ' DZCRENT0  ONTRANSE. KSTTUCONAL ENRUBRDS 0

OITREGUCEION INGRESDS BN PA

SUPLENERTARD. ENTREP.E505 MODFCADD PIN) INGRESDS

59 RECURSOS IRECTAUENTE RECAIDA0S i  pme| mm|  wms] s
07 FONDO DE COMPENSIC KON MINEPAL : 4194769 vsps ot | e | e
D IMPUESTOS VUNEPH.ES w2 0 o wosese| s somsw | om | nom

11 DONVCINES Y TRANSFERRNCUS 0 0 0 ! ) waf e
18 CANCN YSOBRECANON, REGALIAS RENTADE ADUIANS Y PARTICIVCIONES 74 0 SIT1 1 B 1 ms.sl 1wy | s | dsw
|19REBURSDSPOROPEMiD’6MESJECREJITU 4i-ws| ! sy y i | ons | s | m
|lmsmascunsusunummos zsi.msa‘ 58841 rzuml 0 m.m.wsl mms wim | o | o
wa o | 9% | o

T P R T

Fuente: SIAF, elaboracion propia.

Como se observa en el cuadro anterior, la principal fuente de financiamiento corresponde a
recursos propios, conformado por el rubrc 08 Impuestos Municipales y el rubro 09 Recursos
Directamente Recaudados, con una participacion porcentual, respecto al total ejecutado de
50.24% y 46.85% respectivamente, como se detalla a continuacidn:
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GRAFICO N° 1. EJECUCION DE INGRESOS POR RUBROS ANO 2021
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Rubro 07: Fondo de Compensacion Municipal

El Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) para este Rubro ascendié a S/ 1'705,451.00 y estd
referido a la transferencia que realiza el Gobierno Nacional en mandato a lo establecido en el
Decreto Legislativo N2 776 - “Ley de Tributacion Municipal”. Al cierre del afio fiscal 2021, el rubro
en mencion presentd un Presupuesto Institucional Modificado de S/ 4'097,769.00 debido a que se
incorporé la suma de S/ 2'389,318.00 proveniente del saldo de balance 2020. Finalmente,
presenta una ejecucion de ingresos de S/ 4'729,815.00, dicho rubro tiene una participacién del
1.56%.

Rubro 08: Otros Impuestos Municipales

Este Rubro inicié con un Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) de S/ 138'155,170.00 y
alcanzo un Presupuesto Institucional Modificado (PIM) de S/ 150°518,582.00 al cierre del ejercicio,
presenta una ejecucidn de S/ 152'022,791, se debe precisar que logra superar el PIM, debido a
gue se incorpord por concepto de saldo de balance el importe de S/ 22°055,838. Entre los
impuestos mas relevantes figuran:

v Impuesto Predial
Es la especifica mds importante del Presupuesto Institucional de Ingresos, con un
Presupuesto Institucional Modificado (PIM) de S/ 101'815,889.00 y con un monto
ejecutado de S/ 109°063,122.00
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v"  Impuesto de Alcabala
Constituye otra especifica importante del Presupuesto Institucional de Ingresos, con un
Presupuesto Institucional Modificado (PIM) de S/ 30°728,607.00 y con un monto ejecutado
de 5/18°882,765.00

Rubro 09: Recursos Directamente Recaudados

Este Rubro conté con un Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) de S/ 1117202,421.00 y
alcanzé un Presupuesto Institucional Madificado (PIM) de S/ 143'337,970.00 debido a la
incorporacion del importe por el concepto del saldo de balance 2020 que asciende a S/
32'135,686.00. Este rubro muestra una ejecucién de S/ 141'760,503, Las partidas que mds
reportan ingresos son:

v Limpieza Piblica
Esta especifica de ingreso conto con un Presupuesto Institucional Modificado (PIM)
ascendente a S/ 24’922,017.00 y muestra un monto ejecutado de S/ 21/503,421.

¥ Parques y Jardines
Esta especifica de ingreso conto con un Presupuesto Institucional Modificado (PIM)
ascendente a S/ 21'685,350 y muestra un monto ejecutado de S/ 21'067,790.

v’ Serenazgo
Esta especifica de ingreso conto con un Presupuesto Institucional Modificado (PIM)

ascendente a S/ 38'598,548,00 y una ejecuciéon de S/ 41'569,987.

Rubro 13: Donaciones y Transferencias

Este Rubro de financiamiento no presenté programacién presupuestal para el periodo en
evaluacién, sin embargo, cuenta con ejecucidn por el importe de S/ 82,288.00 en la genérica 1.9
Saldo de Balance proveniente de las transferencias financieras recibidas por el por el Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social (MIDIS) para la implementacidn de la Red de Soporte para la Persona
Adulta Mayor con Alto Riesgo (PAMAR) y la Persona con Discapacidad Severa (PCDS) y no han sido
ejecutadas al 31 de diciembre de 2020.

De ello, es importante sefialar que, citando el articulo 3 de la RM N° 069-2020-MIDIS y RM N° 133-
2020-MIDIS “...Los recursos que no se ejecuten al 31 de diciembre del afio 2020 seran revertidos a
la cuenta que indigue el Ministerio de Desarrollo e Inclusidn Social, previa coordinacién con la
Direccién General del Tesoro Plblico del Ministerio de Economia y Finanzas”; razén por la cual, no
fue incorporado al Presupuesto Institucional del afio fiscal 2021 toda vez que la devolucién de los
recursos corresponde a un tramite financiero (Fuente: Memordndum Via Remoto N° 081-2021-
0810-SCC-GAF/MSI).

Rubro 18: Canon y Sobrecanon, Regalias, Rentas de Aduanas y Participaciones
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Este Rubro conté con un Presupuesto Institucicnal de Apertura (PIA) de S/ 7,474.00 y alcanzd un
Presupuesto Institucional Modificado (PiM) de S/ 699,185.00 debido a la incorporacién del saldo
de balance 2020 ascendente a S/ 2°547,820.00, mayores ingresos por S/ 11,031.00 y por la
transferencia recibida por el cumplimiento de metas del Programa de Incentivos a la Mejora de
Gestion Municipal por §/ 691,711.00 Este rubro tuvo una ejecucién de S/ 3'258,036.00

Rubro 19: Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito

Este Rubro presenta un Presupuesto Institucional Modificado (PIM) de Ingresos de S/ 647,499.00
perteneciente a la genérica de ingresos 1.8 Endeudamiento y una ejecuciéon de S/ 328,207.00
proveniente de la genérica 1.8 Endeudamiento por el importe de S/ 322,256.00 y la genérica 1.9
Saldo de Balance por S/ 5,951.00 cuya ejecucion proviene del afio fiscal 2020. EI PIM contemplaba
lo sefialado en la Ley N° 31084 por lo que se programod y autorizd una transferencia a favor de la
Municipalidad durante el afio fiscal 2021 y |a transferencia del cumplimiento de meta del REI

La ejecucién del Presupuesto Institucional de Ingresos a nivel de genérica durante el afio 2021, se
muestra a continuacion;

CUADRO N° 2: EJECUCION DE INGRESOS (INCLUYENDO RECURSOS ORDINARIOS) POR GENERICA
ANO 2021

GENERICA DE INGRESOS EJECUCION

1.1 MPUEST OS MUNICIPALES 132,659,117
13 VENTABIENES Y SERVICIOS Y DERECHOS ADMINIST RAT IVOS 87,702,311
1.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 3,055,876
15 OTROS INGRESOS 7,592,807
1.8 ENDEUDAMIENTO 322,256
1.9 SALDOS DE BALANCE 70,849.273
00 RECURSOS ORDINARIOS 396,573.28
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Presupuesto Institucional de Gastos

La ejecucion presupuestaria del gasto alcanzo la cifra de S/ 251°215,297.41 representando un
avance de ejecucion del 84% con relacidn al Presupuesto Institucional Modificade (PIM), y de
100% con respecto al Presupuesto Institucional de Apertura (PIA). La ejecucion de los gastos
(corrientes y de capital) fueron financiados mayoritariamente por el Rubro 08 Impuestos
Municipales y 09 Recursos Directamente Recaudados, tal como se muestra en el siguiente cuadro:

CUADRO N° 3: RUBRO DE FINANCIAMIENTO - CATEGORIA DE GASTOS ANO 2021

P 5 -
PRESUPUESTO i icacionEs  Fooou Vol g eciciONANIVEL % EJEC.

RUBRO DE FINANGIAMIENT O/ CATEGORIA DE GASTO INSTITUCIONAL DE INSTITUCIONAL % EJEC. PIM
3 PRESUPULSTARIAS DE DEVENGADO Pi
APERTURA (PIA) i MODIFICADO {PIM) 3

00 RECURSOS ORDINARIOS 187,183 420418 1557328 4%
5 GASTOSCORRIENTES 187,798.00 232,62000] £20418.00 38657308 94% n1%
07 FONDO DE COBPENSACION MUNICIPAL 1,705,451 2,383,318 494,769 2007350 50% 120%
6 GASTOSDECAPTAL 170645100 2,389,318.00] 4104,769.00| 204373588]  50% 120%
08 IMPUESTOS MUNCIPALES 138,155,170 12,363,412 15051858  13asmagenz 9% 9%
5 GASTOS CORRIENTES 104,284 046.00 'z,zsa,sm.iﬁ‘ 10657265200 10104764825  95% 7%
6 GASTOSDECAPTAL 33871,124.100| 10,074805.00] 4394593000] WEBILA] 7Y% 102%
|03 RECURSOS DIRECTAMEMTE RECAUDADOS 111,202,284 32,135,888 143337970 11226086687  78% 101%
5 GASTOSCORRIENTES 99,365,221.00) 5,153.248.00] 10851846000  10078465361)  93% 101%
6 GASTOSDE CAPTAL 11,837,063.00| 27982438100 mtmﬁ[ 1147601336  33% 7%
‘18 CANON Y SOBRECANON, REGALIAS, RENTA DE ADUANAS Y P 1414 691,711 699,185 B3RTE2Y  90% | BASM%
5 GASTOS CORRIENTES 0.00] sm,m.u_e' 661,653 00| 62285887 O1%
6 GASTOSDECAPITAL TATA00] 10,058.00 17,532.00] 921640]  53% 123%
19 RECURSOS POR OPERACIONES DFICIALES DE CREDITO 414,575 mpn| 47,408 I A 5%
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Cabe precisar, que los gastos financiados con Recursos Ordinarios, corresponde a la adquisicion
de alimentos pare el Programa del Vaso de Leche (PVL), PANTBC, el Programa Articulado
Nutricional (PAN), para cubrir los gastos esenciales establecidos por el Gobierno Central. Los
recursos provenientes de las transferencias del Tesoro Publico, por concepto de FONCOMUN,
Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito y Canon (Canon Minero, Hidroenergético y
Regalias), han sido aplicados a gastos de inversion y cumplimiento de las metas del Programa de
Incentivos (Pl).

A nivel de Categoria de Gastos, la ejecucidn muestra el siguiente comportamiento:

CUADRO N° 4: EJECUCION DE EGRESOS POR CATEGORIA DE GASTOS ANO 2021

" PRESUPLESTO
TNSTITUCIONAL

“PRESUPUESTO

y . ; s EJECUCIONANIVEL % EJEC. %EJEC, % DE
RUBRO DEFINANCIAMIENTO! CATEGORIADEGASTO INSTITUCIONAL DE L :

MODIFICACIONES

APERTURA (P14} MODIFICADD (PiM)

5 (ASTOSCORRIENTES

-

PRESUPUESTARIAS DEDEVENGADD  PIM PIA | PARTICIPAG |
|

§ GASTOSDECAPTAL
TOTAL
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Como puede observarse, el gasto corriente asciende a S/ 202’850,533.96 y representan el 81% del
total de gastos. Comprenden los compromisos necesarios para atender las planillas del personal
activo, pensionista y C.A.S., la adquisicién de bienes y contratacién de servicios para el normal
funcionamiento de los servicios ediles y el cumplimiento de sus metas.

Los Gastos de Capital alcanzaron el 19% del total ejecutado, del cual S/ 48'992,061.70 corresponde
a la ejecucidon de inversiones y S/ 2'372,701.75, a la adquisicién de activos fijos relacionados al
cumplimiento de actividades.
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CUADRO N* 5: EJECUCION DE EGRESOS POR GENERICA DE GASTOS ANO 2021

PRESUPUESTO PRESUPLESTO
MODIFICACIONES EJECUCIONANIVEL % EJEC, % DE

GENERICA DEGASTOS INSTITUCIGNAL DE INSTITUCIONAL 5 EJEC.PIM
PRES. i ! TGIPAC,
APERTURAFIA) RESUPUESTARIAS MODIFICADO (M) DEDEVENGADO PIA  PARTICIPAC

21 PERSONAL YOBLIGACONES SOCILES 164353300 o | oo | eom
22 PENSIONZ5 Y OTRASPRESTACIDNES SOCILES 30675010 oo oo serws g | om | 2
23 BIENES YSERVCIOS 174858367 0 IE.#M.MJ Immm?ﬂﬂ‘ SRS g | om | wam
24 DONACIONES Y TRANSFERENCHS dr&ua.m| n.un] 4?5&90@ 000w | e | oo
25 OTROSGASTOS 00422200 1m0 oot eoo6rms g | o | oam
26 OQUISICION DEACT VIS NO FINRICIEROS 358884300 WEBNRI0|  BTRE

TOTAL GENERAL 25151285300 45,045,570.00

29971842300 25121529741

GRAFICO N° 4. EJECUCION DE EGRESOS POR GENERICA DE GASTOS 2021

ADQUISICION DE ACTIVDS NO TINANGIERDS - 19.25%

2.43%

DONACIONES ¥ TRANSFERENCIAS 0.12%

OTROS GASTOS 2

65,98%

BIENES ¥ SERVICIOS

PEMSIONES ¥ OTAAS PRESTACIDNES SOCIA| ES ' 2.18%
6.04%
PERSONAL Y ORLIGACIONES SOCIALES .

La ejecucidn de los egresos, por Genérica de Gasto, se concentra en la adquisicion de bienes y
contratacion de servicios, esta Ultima abarca el 69.98% del total ejecutado por bienes y servicios.

Entre los servicios que representan mayor erogacion dentro del Presupuesto Institucional se
encuentran:

Contrato Administrativo de Servicios, con una ejecucion de S/ 71'065,050.38

Servicios Profesionales y Técnicos, con una ejecucion de S/ 38'294,700.75

Servicios de Limpieza, Seguridad y Vigilancia, con una ejecucion de S/ 8'340,162.24
Servicio de mantenimiento, acondicionamiento y reparaciones, con yna ejecucién de
$/15'130,268.94

Servicios Basicos, Comunicaciones, Publicidad y Difusién, con una ejecucién de S/
7'529,347.55.

T
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El Presupuesto Institucional de Apertura (P1A) fue modificado por la incorporacién de mayores
recursos via Crédito Suplementario y Transferencia de Partidas, hasta por un importe total de
S/.48'045,570.00 situdndose el Presupuesto Institucional Medificado (PIM) en S/ 295°718,423.00.

PRESUPUESTO  PRESUPUESTO RECAUDACION VARIACION RECAU INDICADOR DE
GENERICA DEINGRESDS DE APERTURA MODIFICADD -PiM RECAUDACION

2021 ] (2) (3= (2)-01) (43 = (a1
1.1 IMPUESTOS Y CONTRISUCIONES OBLIGATORIAS 144,271,183.00 144,271,183.00 |  132.660.117.23 0.02
[T3VENTA DE BIENES Y SERVICIOS ¥ DERECHOS ADM | 91,208, 398 00 51,208,398.00 B7.702311.10 0.9
14 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 1.712,925.00 2,406,636.00 3,065,876.20 1%
15 OTROS INGRESDS 13,877,873.00 14,296,291.00 7,066,379.69 0.5
1.8 ENDELUDAMIENTO 41467600 547,499.00 322,256 54 0.00
[ 2517885, 055 D0 007:00

TOTALFLUK) DEINGRESOS 252,530, BY727, 94078
ALDOS UE BALY o a5 0,0, o1

TOTAUCON SALDD DEBAUANCE

410,00

25148505500 280T18,423.00 025721333

A continuacidn se presenta los ingresos a nivel de detalle, en cual se puede evidenciar que al cierre
del afio fiscal 2021 no se recaudd la suma de §/ 21°077,222.25, en el rubro 08 impuestos
municipales se alcanzd una recaudacion del 94% con respecto al PIM, asimismo en el rubro de
financiamiento 09 Recursos Directamente Recaudados se logré un 88% con respecto a lo
programado, en ambos casos sin considerar el Saldo de Balance 2020.

PRESUPUESTO PRESUPUESTO VARIACION'RECAU "INDICADOR'DET

RECAUDACION

RUBRO DE FINANCIAMIENT O DE APERTURA MODIFICADD - PIM RECAUDACION

2021 m (2} @=@)-m (8)= (2¥¢1)

08 IMPUESTOS MUNICIPALES 438,155,170.00 138,155,170.00 |  129,966,953.60

PREDIAL 101,815,889.00 101,815,885 00 109,083 12163 :
ALCABALA 30,728,607.00 30,728,607.00 18,882 784 78 081
IMPUESTOS A CASINOS 879,633.00 £70,633.00 405,257 95 0.60
IMPUESTOS A TRAGAMONEDAS 4,027,398.00 4,027,398.00 1,485,881.19 -2.541.413.31! 0.3y
OTROS INGRESDS 903,643.00 903,643.00 128.828.05 -774,814.95| 0.4
09 RR DIRECT AMENT E RECAUDADDS 111,202, 284.00 111,202, 284.00 97,971,127.54 13,231,156.45 0,83
LIMFIEZA PUBLICA 24,922.017.00 24,922 017.00 21,503420.75 -3.418.586. 25 0.86
SEREMAZGO 38,598,548.00 38,596,548, 00 41,569,987 .46 2971.438.456 1.08
PARQUES Y JARDINES 21,685,350.00 21,685,350.00 21,067, 789.55 617.550.45 0.97
MULTAS ¥ SANCIONES NO TRIB, 12,118,496.00 12 118,496 00 6,293,170.27 5,825,325, 73 052
DTROS INGRESDS 13,877,873.00 13877 873.00 7,536, 75951 5,341,113 48 054
DTROS RUBROS DE FINANCIAMIENTO 2,127,601.00 3,472,553.00 3,789,859.62 ﬁr,ﬁ"aﬂ 1.08
07 FONCOMUN 1,705,451 00 1,705,451.00 2,340,407 B0 635,048 BO| 137
13 DOMANCIONES Y TRANSFERENCIAS 420,418.00 A16,880.75 -:!,aﬁ" 0.00
18 CANON Y SOBRECANCN, REGALUIAS, RENTA DE ADUA T,ATH00 99, 185.00 710.216.03 102
16 REGLURE0S POR OPERACIONES OFICIALES DE GRED 414,676.00 B47,4909.00 322 266,54

Z52830,007.00  231,727,940.75 2110205624

El Presupuesto Institucional de Apertura 2021 ascendié a S/ 251°485,055.00 y la ejecucion
presupuestaria del gasto alcanzo la cifra de S/ 251'215,297.41 a nivel de devengado
representando un avance de ejecucién del 84% con relacion al Presupuesto Institucional
Madificado (PIM), y de 100% con respecto al Presupuesto Institucional de Apertura (PIA). La
ejecucion de los gastos (corrientes y de capital) fueron financiados mayoritariamente por el Rubro
08 Impuestos Municipales y 09 Recursos Directamente Recaudados, tal como se muestra en el
siguiente cuadro:

PRESUPUESTC PRESURUESTO
GENERICA DE'GASTOS INICIAL MORIFICADD 2021

CERTIFICADOD COMPROMISO DEVENGADO SALDO AVANCE

208 1) 12} 2 4 S

2.1 PERSONALY DBUGACIONES SOCIALES 15,438, 263.00 16,443, 533,00 16,300, 426 B4 15, 180,306 00| 15,167, 208.56)  1,2/6,24.44

22 PENSIONES Y OTRAE PRESTACIONES 80 B,067,501.00 6,062,084.00! 4,771,362.00 5,480,225,00| 5,457, 596,93 STe485.07 8052
23BIENES Y S8ERVICIOS 174,858,887.00 187,032, 897,00 177,754, 211.85] 176,455,439 00| 185, /591 B28.53)  11.241,068.47 k]
24 DONACIONES Y IRANSFERENCIAS 478,032,000 478,032 00 207,008 00 AI7T,008 .00/ 20700800 171,024.00 64 22
25 OTROE GASTOS 5,004,252.00 6,174, 646.00 8.117,592,36| 6,087,047.00] 5,005,799, 54 79,848.06 5871

26 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIE 47,835, 785.00 B3,525,231.00 57,728 802 12 41,012,809 40| 763 35, 160,457 55

L _TOTAL
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EVALUACION DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ANALISIS HORIZONTAL Y VERTICAL DEL ACTIVO, PASIVO Y PATRIMONIO
AL 31 DE DICIEMBRE 2021 Y 2020 (SOLES)

2021 2020 Crecimiento o
CONCEPTO NOTA s/ " s/ o Variacidn Decrecimiento
(%)
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE [
Efectivo y Equivalente de Efectivo 3 57,789,220.01 16.36 82,522,414.57 22.73| -24,733,185.56 -29.97
Cuentas por Cobrar (Neto 5 23,036, 578.80 6.52 35,962,347.45 10.18| -13,925,768.69 -37.68
Otras Cuentas por Cobrar (Neto) 6 10,157,546.64 2.88 11,618,692.09 3.20| -1,46L,145.45 -12.58
Inventarios (Neto) 7 1,165.479.95 033 1,122,941.51 031 42,538.48 379
Servicios y Otros Pagados por Anticipado 8 1,487,045.38 042 89,897.60 0.02 1,397,151.78 1,554.16
Otras Cuentas del Activo 9 6,554,082.56 1,86 2,045,384.35 0.56) 4,508,698.21 220.43
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 100,189,966.38] 28.36| 134,361,677.61 37.00| -34,171,711.23 -25.43|
ACTVO NO CORRIENTE
Propiedad, Planta y Equipo [Neto) 14 | 23837836348 67.47| 215,426,025.09| 59.32| 22,952,338.39 10.65
Dtras Cuentas del Activo (Neto) 15 14,735,062.20] 4.17 13,346,018.35 3.68 1,389,044.55 10.41
TOTAL ACTVO NO CORRIENTE 253,113,426.38( 71064] 228,772, 043.44 63.00] 24,341,382.94 10.64
| [TOTAL ACTIVO | 353,303,392.76| 100,00] 363,133,721.05| 100.00] -9,830,328.29 | 271
PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE
Cuentas Por Pagar a Proveedores 17 8,438,382.40 239 11,948,200.55 3.29| -3,505,818.15 -29.38
impuestas, Contribuciones Y Otros 18 1,443 468.48 041 1,342,857.04 037 100,611.44 7.49
Remuneraciones y Beneficios Sodiales 19 8,171,575.54 231 6,473,596.62 1.78 1,697,978.92 26.23
Obligactones Previsionales 20 5,101,528.22 1.44 5,495,709.68 1.51 -394,181.46 0.00
Parte Cie. Deudas a Largo Plazo 22 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Otras Cuentas Del Pasivo 23 5,787,596.12] 1.64 5,556,871.26/ 1.53 230,724.86 4,15
TOTAL PASIVD CORRIENTE 28,942,550.76 [ 8.19 30,817,235.15 8.49| -1,874,684.39 -6.08
PASIVO NO CORRIENTE
Cuentas Por Pagar a Proveedores 26 0.00] 0.00 0.00| 0.00 2
Beneficios Scciales a7 12,584,287.42 3.56 13,848,305.75 3.81] -1,264,018.33 -8.13
Obligaciones Previsionales 28 42,008,023.44 11.89 46,169,159.36 12.71] -4,161,135.92 -5.01
Provisiones 29 30,358,603.59 8.59 29,982,012.17 826 376,591.42 1.26
Otras Cuentas Del Pasive 30 6,540,439.50 1.85 7.822,879.00 2.15| -1,282,438.50 -
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 91,491,353.95 25.90] 97,822,356.28 26.94| -6,331,002.33 -6.47
TOTAL PASIVO [ 120,433,308.71] 34,09] 128,639,591.43| 35.42] -8,205,686.72 | 6.38
PATRIMONIO
Hacienda Nacional 31 | 20537089229 58.13| 184,335,75711 50.76| 21,035,135.18
Resultados No Realizados 4 30,701,815.82| 8.69 30,701,815.82 8.45 0.00 -
Resultados Acumulados 36 -3,203,220.05 -0.81 19,456,556.65 5.36| -22,659,776.74 -116.46
TOTAL PATRIMONIO 232,869,488.06 65.91| 234,494,129.52 64.58] -1,624,641.56 -0.69
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO [ 353,303,392.77 100.00] 363,133,721.05] 100.00] -5,830,328.28 | 271
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ANALISIS HORIZONTAL Y VERTICAL DE LOS INGRESOS Y GASTOS

EVALUACION DEL ESTADO DE GESTION

AL 31 DE DICIEMBRE 2021 Y 2020 (SOLES)

2021 2020 Crecimiento o
CONCEPTO NOTA Variacién Decrecimiento
s/ % s/ % (%)

INGRESOS
Ingresos Tributarios Netos 38| 127,482,089.50 57.40( 132,713,622.00 55.60 | -5,231,522.50 -3.94
Ingresos No Tributarios 39| #80,134,653.98 36.08 84,823,659.37 35.54| -4,689,005.39 -5.53
Traspasos y Remesas Recibidas 41 3,752,388.76 1.69 8,792,238.25 3.68| -5,035,840.48 -57.32
Donaciones y Transferencias Recibidas 42 33,339.27 0.02 236,314.74 0.10 -202,875.47 -85.89
Ingresos Finantieros 43 138,888.13 0.08 1,166,443,57 049 | -1,027,555.44 -88.09
Otros Ingresos 44| 10,550,269.94 4.75 10,958,286.50 4.59 -408,016.56 -3.72
TOTAL INGRESOS 222,091,639.58 100.00 | 238,650,564.43 100,00 | -16,598,924.85 -6.95
COSTOS Y GASTOS
Gastos en Bienes y Servicios 46|-104,796,691.32 -47.19| -87,057,452.58 -36.47 | -17,738,238.74 20.38
Gastos en Personal 47| -83,981,896.99 -37.81| -83,760,367.17 -35.08 -221,529.82 0.26
Gastos por Pens.Prest.y Asistencia Social 48 -927,577.25 -0.42 | -10,380,708.52 -4.34 9,433,131.27 -8L.05
Transferencias, Subsidios y Subvenciones 3 49
Donaciones y Transferencias Otorgadas 50/ -307,008.00 -0.14 -421,024.00 -0.18 114,016.00 -27.08
Traspasos y Remesas Otorgadas 51
Estimaciones y Provisiones del Ejercicio 52| -26,359,790.63 -11.87| -31,564,928.13 -13.22 5,205,138.50 -16.49
Gastos Financieros 53 0.00
Otros Gastos 54| -3,162,673.17 -1.42 -4,450,947.85 -1.88 1,328,274.68 -29.58
TOTAL COSTOS Y GASTOS -218,535,637.36 -98.85 | -217,655,429.25 -91.19 | -1,880,208.11 0.86
RESULTADO DEL EJERCICIO SU PERAV]T{DfFICITl 2,556,002.22 115 21,035,135.18 B8.81| -18,479,132.96 -87.85
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